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Resumen: Este estudio se centra en mejorar la
competitividad dentro de las asociaciones productoras de
papa en el canton Bolivar, provincia del Carchi. El objetivo
fue identificar y caracterizar las asociaciones existentes,
evaluar los factores que influyen en su competitividad y
proponer oportunidades de mejora. Para ello, se realizaron
encuestas estructuradas y se revisé documentacién
relevante. Los resultados indicaron que factores como la
calidad de la papa, la innovacién tecnoldgica en el cultivo y
la expansion a nuevos mercados son esenciales para
incrementar la competitividad. En base a estos resultados,
se propone una estrategia que prioriza la calidad y la
innovacion, incluyendo [+D, adopcién de tecnologias y
certificacién de calidad. Las conclusiones subrayan las
politicas gubernamentales estables y el desarrollo de
nuevos medios de distribuciébn para asegurar la
sostenibilidad de las asociaciones. La investigacion destaca
la necesidad de comprender y abordar los desafios que
enfrentan las asociaciones de productores. A pesar de
contar con recursos haturales y potencial agricola, es crucial
desarrollar estrategias efectivas para optimizar recursos y
capacidades, fomentar la cooperacién con alianzas, y
asegurar un desarrollo sostenible. Este trabajo proporciona
un analisis detallado de la situacion actual y también ofrece
recomendaciones practicas para  fortalecer el
posicionamiento de las asociaciones.

Palabras clave: Competitividad, produccion de papa,
innovacion agricola, cantdn Bolivar, estrategias de
mercado.
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Abstract:

This study focuses on improving competitiveness within potato producer associations
in Bolivar canton, Carchi province. The objective was to identify and characterize the
existing associations, evaluate the factors that influence their competitiveness and
propose opportunities for improvement. For this purpose, structured surveys were
conducted and relevant documentation was reviewed. The results indicated that
factors such as potato quality, technological innovation in the crop and expansion into
new markets are essential to increase competitiveness. Based on these results, a
strategy is proposed that prioritizes quality and innovation, including R&D, technology
adoption and quality certification. The findings emphasize stable government policies
and the development of new means of distribution to ensure the sustainability of
partnerships. The research highlights the need to understand and address the
challenges faced by producer associations. Despite natural resources and agricultural
potential, it is crucial to develop effective strategies to optimize resources and
capacities, foster cooperation with alliances, and ensure sustainable development.
This paper provides a detailed analysis of the current situation and also offers practical
recommendations to strengthen the positioning of associations.

Keywords: Competitiveness, potato production, agricultural innovation, Bolivar
canton, market strategies.

1. Introduccioén

En un mercado agricola dinamico y en constante evolucion, es esencial encontrar
estrategias que fortalezcan el desarrollo y mejoren la competitividad de las
asociaciones de productores, lo cual es crucial para asegurar su supervivencia y
crecimiento. El presente estudio tiene como finalidad identificar y analizar las mejores
practicas para mejorar la posicion en el mercado de las asociaciones de productores
de papa en el cantén Bolivar.

Esta investigacion nace de la necesidad de comprender y enfrentar los desafios que
tienen las asociaciones de productores de papa en un entorno econémico y social en
continuo cambio. El objetivo del estudio es caracterizar las asociaciones existentes,
identificar los factores que afectan su competitividad y proponer oportunidades de
mejora para fortalecer su presencia en el mercado y optimizar el desarrollo sostenible
de la region.

En Ecuador, la produccion de papa es importante en el tema de la seguridad
alimentaria y tiene un papel significativo en la economia nacional. Sin embargo, los
productores de papa en el canton Bolivar, se enfrentan a diversos desafios que
debilitan su posicidon en un mercado cada vez mas competitivo. Aunque cuentan con
recursos naturales y un importante potencial agricola, es necesario desarrollar
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estrategias efectivas para optimizar estos recursos, adoptar innovaciones y fomentar
la colaboracion y las alianzas que impulsen su competitividad y aseguren un
desarrollo sostenible.

Diferentes estudios han subrayado la importancia de la planificacion territorial y el
empoderamiento comunitario para el desarrollo sostenible en &reas rurales. Por
ejemplo, Garéfalo y Celi (2023) destacan la relevancia de un enfoque territorial en la
planificacion del desarrollo, resaltando la riqueza natural presente en el cantén Bolivar
como un activo crucial para su desarrollo sostenible.

Por otro lado, la teoria de la competitividad de Michael Porter ofrece un marco de
referencia esencial para identificar los factores que determinan la capacidad de una
organizacion para competir en el mercado. La aplicacion de esta teoria al contexto de
las asociaciones de productores de papa en el cantdén Bolivar permite identificar
elementos clave que pueden contribuir a mejorar su competitividad.

De igual forma, la Teoria de los Clusteres, propuesta por Michael Porter en la década
de 1990, enfatiza la importancia de la agrupacién geografica de empresas
relacionadas y entidades afines como un motor clave para la competitividad
empresarial. Porter argumenta que la proximidad fisica entre empresas, proveedores,
instituciones y organismos gubernamentales en un mismo sector o nicho de mercado
puede generar ventajas competitivas significativas (Porter, 1990).

En esta linea, Love y Roper (2001) destacan que la formacion de clusteres facilita la
colaboracién y la especializacién regional, lo que contribuye a incrementar la
capacidad competitiva de las empresas a través del intercambio de conocimientos,
tecnologias y recursos. Esta colaboracion Inter organizativa dentro de los clisteres
no solo impulsa la innovacion, sino que también facilita el acceso compartido a
infraestructuras y servicios, y promueve la cooperacion en actividades de marketing
y promocion (Ketels, 2003).

Ademas, la literatura académica ha explorado de manera exhaustiva como la
competitividad empresarial esta vinculada al desarrollo econémico. Investigaciones
como las de Teran y Minda (2023) han investigado los factores que determinan la
oferta en el mercado agricola, aportando datos valiosos para entender los elementos
gue impactan la competitividad de los productores de papa.

Este estudio se fundamenta en la necesidad de generar conocimiento y ofrecer
herramientas practicas que permitan a las asociaciones de productores de papa ser
mas eficientes y eficaces en el cantén Bolivar. Los hallazgos de esta investigacion
pueden ser esenciales para elaborar politicas que fortalezcan la competitividad del
sector agricola en la region, ademas de mejorar las condiciones de vida de los
productores y sus comunidades.

Tomando en cuenta lo mencionado, las interrogantes que guiaran este estudio son:

1. ¢Cudl es la caracterizacion de las asociaciones productoras de papa que
existen en el canton Bolivar, provincia del Carchi?
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2. ¢Cudles son los factores que influyen en la capacidad de competir de las
asociaciones productoras de papa en Bolivar?
3. ¢Qué herramientas permiten crear estrategias para fortalecer la competitividad
de mercado de las asociaciones productoras de papa en el Canton Bolivar?
En linea con las preguntas planteadas, se formulan las siguientes hipoétesis:

1. Hipétesis para la pregunta de investigacion 1: En el cantdn Bolivar existen 5
asociaciones productoras de papa.

2. Hipdtesis para la pregunta de investigacion 2: La competitividad depende en
gran medida de la calidad del producto de las asociaciones productoras de
papa del canton Bolivar.

3. Hipdtesis para la pregunta de investigacion 3: Las herramientas como el FODA,
PESTEL, Tipos de innovacion, contribuye a crear estrategias para mejorar la
calidad de la papa de las asociaciones de productores de papa del Cantén
Bolivar.

Esta investigacion se presenta como un aporte significativo para identificar las
fortalezas y debilidades de las asociaciones de productores de papa y proponer
acciones para optimizar su desempefio en el canton Bolivar.

Al ofrecer un analisis detallado de las asociaciones existentes, los factores que
afectan su competitividad y las oportunidades de mejora, se busca promover el
desarrollo sostenible del sector agricola y contribuir al bienestar de las comunidades
rurales en la region.

2. Materiales y métodos

En este apartado se describen los procedimientos seguidos durante la investigacion,
proporcionando detalles sobre los pasos tomados y los materiales empleados para
alcanzar los resultados. Es fundamental que la metodologia se presente de manera
gue permita su replicacion, lo que resalta la necesidad de una exposicién clara y
precisa.

Se realizd una investigacion cuantitativa con enfoque descriptivo, con el objetivo de
abordar de manera detallada el tema de estudio y generar datos confiables sobre el
desempefio competitivo de los productores de papa en el canton Bolivar.

Se utilizaron encuestas estructuradas para recopilar datos de los productores de papa
del canton Bolivar. Estas encuestas permitieron obtener informacion sobre las
dificultades percibidas por los productores, su percepcién en el mercado y las
medidas tomadas para mejorar la competitividad de su producto (Departamento de
Sociologia, 2019).

Este enfoque metodoldgico se selecciond debido a su capacidad para recoger datos
de manera sistematica y objetiva, asi como para probar hipoétesis predefinidas. La
investigacion cuantitativa proporciond una comprension clara del contexto de
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recoleccion de datos y dirigio el proceso de investigacion hacia la obtencion de
resultados concretos.

La investigacion descriptiva permitié analizar en detalle las propiedades especificas
del objeto de estudio, es decir, la competitividad de las asociaciones productoras de
papa en el canton Bolivar. Este enfoque buscaba especificar las caracteristicas y
perfiles de las asociaciones, asi como medir o recoger informacion sobre los
conceptos o variables relevantes para la investigacién (Sampieri, Collado, & Lucio,
2019).

Se llevo a cabo una investigacion cuantitativa con enfoque descriptivo para analizar
a fondo la competitividad de los productores de papa en el canton Bolivar, obteniendo
asi datos detallados y precisos.

La investigacion documental se centré en la revision de estudios previos, informes
técnicos, articulos cientificos y cualquier otra fuente de informacién relevante para
construir bases tedricas sélidas y contextualizar el problema de investigacion. Este
enfoque permitié obtener una vision histérica y actualizada del volumen de produccion
de papas en el cantén Bolivar y facilitd la identificacion de tendencias y patrones
relevantes, con el propésito de analizar la posicion competitiva de las asociaciones
de productores de papa en el mercado (Restrepo, 2021).

En resumen, la combinacion de investigacion cuantitativa, descriptiva y documental
proporcion6 un enfoque integral para abordar el problema de investigacion y obtener
datos precisos y relevantes en relacion a la competitividad de las asociaciones
productoras de papa en el canton Bolivar.

Poblacién y Universo

La poblacién de interés para este estudio comprende las asociaciones de productores
de papa del canton Bolivar, en la provincia del Carchi. Se identificaron cinco
asociaciones que reunen las caracteristicas para participar en la investigacion
(Basantes, 2019):

e Asociacion de Produccion Agricola de la Comunidad de Cuesaca
"ASOPRAGCC"

e Asociacion de Emprendedores por un Futuro de Bolivar

e Asociacion de Productores Agropecuarios Piquiucho “ASOPRAPI”

e Asociacion Agricola de Frutales Monte Olivo

e Agropecuaria Productores Organicos Agua Blanca "ASOPROAGUA"

Muestray Criterios de Seleccidn

La muestra para este estudio se seleccioné utilizando un muestreo estratificado por
el tamafio de cada asociacién. Se consider6 el nUmero de asociados como criterio
para estratificar la muestra, asegurando una representacion proporcional de cada
asociacion en la muestra total.
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La muestra final se conformoé de la siguiente manera:

e Asociacion de Produccién Agricola de la Comunidad de Cuesaca
"ASOPRAGCC": 25 asociados

e Asociacion de Emprendedores por un Futuro de Bolivar: 21 asociados

e Asociacion de Productores Agropecuarios Piquiucho “ASOPRAPI”: 18
asociados

e Asociacion Agricola de Frutales Monte Olivo: 24 asociados

e Agropecuaria Productores Organicos Agua Blanca "ASOPROAGUA": 23
asociados

Forma de Realizacién de la Muestra

La muestra se seleccion6 mediante un muestreo estratificado proporcional al tamafio
de cada asociacion. La férmula utilizada para calcular el tamafio muestral en cada
estrato fue la siguiente (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio,
2019):

e ni =tamafno muestral en el estrato i
¢ Ni =tamanfo del estrato i

e N =tamafio total de la poblacién

e n =tamafo de la muestra total

Para asegurar una representacion proporcional de cada asociacion en la muestra, se
aplic6 una formula que evitd tanto la subrepresentacion como la
sobrerrepresentacion. Se aplicO un muestreo aleatorio simple para conformar la
muestra de estudio dentro de cada estrato, lo que garantizé la representatividad y la
validez de los resultados.

El estudio se desarrolld6 en el canton Bolivar, provincia de Carchi, Ecuador. Las
investigaciones se realizaron a cabo en las instalaciones de las asociaciones de
productores de papa de la region. La recoleccion de datos se realizo directamente en
el entorno de produccion agricola, gracias a esto, se logré una visién mas clara y
completa de las ventajas y desventajas que enfrentan los productores en su trabajo
diario.

2.1.Métodos, Técnicas e Instrumentos de Investigacion
Método

El enfoque metodoldgico adoptado en este estudio fue la investigacion cuantitativa,
que facilita la recoleccion y andlisis de datos numéricos con el fin de responder a
preguntas de investigacion especificas. Este método ofrece una base objetiva para
evaluar la competitividad de las asociaciones de productores de papa en el canton
Bolivar.
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Técnica

La técnica principal empleada fue la encuesta, que se utiliz6 para recopilar
informacion directamente de los miembros de las asociaciones de productores de
papa. La encuesta permitio obtener datos sobre la percepcion de los productores
respecto a la competitividad de sus asociaciones y los factores que influyen en ella.

Instrumentos de Investigacion

Se optd por un cuestionario estructurado como instrumento de medicion, creado
especificamente para este estudio. Para su disefio, se conté con la asesoria de
expertos académicos. Las preguntas incluidas se enfocaron en aspectos clave como
la identificacidon de las asociaciones, los factores que afectan su competitividad y las
posibles areas de mejora.

Aplicacion

La encuesta se aplic6 de manera presencial durante la semana del 08 y 14 de abril
de 2024. Donde se socializo a los presidentes de las asociaciones seleccionadas,
invitandolos a participar en el estudio completando el cuestionario. Se proporcionaron
instrucciones claras sobre como responder a las preguntas.

Procedimiento

e Se prepar6 el cuestionario en fisico, asegurando que todas las preguntas
estuvieran claramente formuladas y fueran relevantes para los objetivos de la
investigacion.

e Se elabor6 una lista de presidentes de las asociaciones de productores de
papa en el canton Bolivar.

e Se envid un correo electronico a cada presidente, explicando el propoésito del
estudio y proporcionando la informacion a recopilar.

e Se establecié un plazo para la respuesta de la encuesta, asegurando que fuera
suficiente para permitir la participacion de todos los asociados.

e Se realiz6 la recepcién de respuestas y se hizo un seguimiento con aquellos
presidentes que no completaron la encuesta dentro del plazo establecido, para
fomentar su participacion.

Este procedimiento aseguré una recoleccion de datos eficiente y proporcioné
informacion crucial para analizar el objetivo general con los productores de papa en
el canton Bolivar.

Métodos estadisticos utilizados y analisis de datos: Este estudio aplico tanto
métodos estadisticos descriptivos como analiticos para interpretar los datos
recopilados. En el analisis descriptivo, se emplearon indicadores estadisticos como la
media, la mediana y la desviacion estandar para describir la variabilidad de las
variables relacionadas con la competitividad de las asociaciones productoras de papa
en el canton Bolivar (Martinez & Céardenas, 2017). Asimismo, se utilizo el coeficiente
de evaluacion de Spearman para investigar la relacion entre diversas variables, como
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la tecnologia disponible, la eficiencia en la comercializacion y la competitividad
general de las asociaciones (Bravo & Sanchez, 2020). Se utilizd6 un analisis de
regresion mdultiple para determinar qué factores son los mas importantes en la
competitividad.

El método alfa de Cronbach fue utilizado para analizar la fiabilidad del instrumento de
medicion, asegurando asi la obtencion de los datos (Bravo & Sanchez, 2020).

C{:k—lk(1 — Yvarianzas de las preguntas)/ varianza total
o k=20
e 11=4.968818237V1=4.968818237
o 1/2=93.59402568V2=93.59402568
o A=0.996748365A=0.996748365

3. Resultados

El examen minucioso de la informacion recabada y en contexto hacia la
competitividad de las asociaciones productoras de papa del canton Bolivar, en la
provincia del Carchi, proporciona una perspectiva completa de la situacion actual y
destaca posibles areas de mejora dentro de este sector. clave agricola. Este apartado
se dedica a una revisién exhaustiva de los datos recolectados y su interpretacion,
ademas de un analisis minucioso disefiado para profundizar en la comprension de los
elementos y factores que contribuyen e impactan en la competitividad y las
oportunidades de crecimiento para estas asociaciones.

En esta seccion, se expondran y examinaran los hallazgos obtenidos en relacién a
los objetivos de estudio. Se examinaran las diversas dimensiones que afectan la
competitividad de las asociaciones productoras de papa, desde la identificacion de
las mismas hasta la evaluacion de los factores como su desempefio y las posibles
estrategias de mejora.

Ademas, se llevara a cabo una discusion critica de los hallazgos, contrastando los
resultados con la literatura existente y las teorias previas sobre competitividad
agricola. Se identificaran tanto los aspectos que refuerzan las conclusiones del
estudio como aquellos que podrian requerir una investigacion adicional o una revision
de enfoques estratégicos.

En dltima instancia, este apartado busca proporcionar una perspectiva integral y
fundamentada sobre la competitividad de las asociaciones productoras de papa en el
cantén Bolivar, contribuyendo asi al conocimiento académico y proponiendo
estrategias pertinentes para quienes trabajan en el sector agricola de la regién.

El andlisis de los datos revela que la mayoria de los encuestados no considera
eficientes las estrategias implementadas por sus asociaciones para mejorar la
competitividad. En términos especificos:
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Figura 1.
Obstaculos en el proceso de mejora de las asociaciones

Ud. que obstaculos considera que ha enfrentado su asociacion en el proceso de mejora de la
competitividad?

N si I No

100

75

50

25

0
Falta de apoyo Limitaciones Competencia Falta de acceso a Falta de oportunidades

gubernamental financieras tecnologia

Nota: Autores (2024).

e Respecto a la percepcion de mejoras en la competitividad de las asociaciones,
aproximadamente el 70% de los encuestados indicé que no ha notado mejoras
significativas en los ultimos afios.

e La cooperacion con otras entidades y la promocion de alianzas para mejorar la
competitividad son areas en las que las asociaciones muestran cierta
participacion, aunque no de manera unanime.

Figura 2.
Areas de mejora para la competitividad

¢Considera Ud. como dreas mas importantes para mejorar la competitividad de las asociaciones
agricolas en el cantén Bolivar a:

Il si Wl No
100
50 ]- I._ll_-l
0
Innovacion Calidad del producto Acceso a mercados Eficiencia operativa Sostenibilidad

ambiental

Nota: Autores (2024).

e En cuanto al impacto de las politicas gubernamentales, mientras que la
mayoria considera que estas politicas han tenido un efecto positivo en areas
como el acceso a financiamiento (cerca del 98%), hay una divisibn mas

Journal of Economic and Social Science Research / Vol. 04 / Nim. 04 / www.economicsocialresearch.com



Research Article Octubre — Diciembre 2024

equitativa en la percepcion sobre otros aspectos, como la mejora tecnoldgica
y el desarrollo de infraestructura.

e La innovacion, la calidad de la papa y el acceso a mercados emergen como
areas criticas para mejorar la competitividad, con una alta proporcion de
respuestas positivas que respaldan su importancia.

3.1.Andlisis FODA: Asociaciones de productores de papa en el canton Bolivar

Tabla 1.
Analisis FODA
Aspecto Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Innovacion Innovacién
tecnoldgica,
investigacion y
desarrollo
Calidad del Alta calidad y
Producto estandares de
produccion
Alianzas Estrategias de
Estratégicas colaboracion con

otras entidades
Acceso a Mercados Potencial para Acceso a nuevos
expandir mercados
mercado local y
externo
Politicas Apoyo Programas de
Gubernamentales gubernamental y capacitacion y
politicas formacién
favorables
Desarrollo de Mejora en Desarrollo de
Infraestructura infraestructura infraestructura
agricola
Financiamiento Potencial para Limitaciones
obtener financieras
financiamiento
externo
Competencia Experiencia en la Estrategias de Competencia
industria agricola diferenciacién local y regional
Tecnologia Acceso a Falta de
tecnologias acceso a
modernas tecnologia
Oportunidades de Potencial de Falta de
mercado crecimiento del oportunidades
mercado

Nota: Autores (2024).
3.2.Estrategias para Mejorar la Competitividad:

Fortalezas:

Invertir en investigacion y desarrollo para garantizar la competitividad a través de
productos de alta calidad y eficiencia.

Mantener y mejorar los niveles de calidad en la produccion de papas para satisfacer
las demandas del mercado.
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Establecer alianzas estratégicas con otras entidades para acceder a recursos y
oportunidades adicionales.

Oportunidades:

Expandir el mercado tanto a nivel local como externo mediante estrategias de
marketing y distribucion.

Inscribirse en programas de capacitacion gubernamentales para adquirir nuevas
habilidades y conocimientos en el sector agricola y asi mejorar sus practicas y
productividad.

Trabajar en colaboracion con el gobierno y otras organizaciones para mejorar la
infraestructura agricola, como el transporte y almacenamiento de productos.

Debilidades:

Buscar fuentes alternativas de financiamiento, como créditos agricolas o inversion
privada, para superar las limitaciones financieras y realizar inversiones en tecnologia
y mejora de procesos.

Implementar estrategias de diferenciacién de productos y enfoques de marketing que
permitan sobresalir frente a la competencia tanto local como regional.

Explorar opciones para acceder a tecnologias modernas que puedan mejorar la
eficiencia y productividad en la produccion de papas.

Amenazas:

Identificar y abordar las areas donde la competencia es més fuerte, ya sea mediante
la mejora de la eficiencia, la innovacién en productos o la diferenciacién de marca.

Explorar nuevas oportunidades de mercado y colaboraciones estratégicas para
contrarrestar la falta de oportunidades en el entorno empresarial actual.

Los resultados de la investigacion, se propone una estrategia integral centrada en la
calidad y la innovacion para promover practicas agricolas que aumenten la
produccion, reduzcan los costos y preserven los recursos naturales, con un enfoque
especifico en la calidad de la papa. Esta estrategia se fundamenta en los siguientes
puntos:

Investigaciéon y desarrollo (I+D) en calidad de la papa: Implementar programas de
investigacion y desarrollo dedicados a mejorar la calidad de la papa, centrandose en
aspectos como el sabor, la textura, la resistencia a enfermedades y plagas, y la vida
atil. Esto implicaria colaboraciones con instituciones académicas y organismos de
investigacion para identificar variedades de papa con caracteristicas superiores y
desarrollar practicas agricolas innovadoras que promuevan su calidad.

Adopcion de tecnologias innovadoras: Introducir tecnologias innovadoras en la
produccion de papas, como sistemas de riego eficientes, sensores para monitorear el
estado del suelo y drones para el mapeo y la gestion de cultivos. Estas herramientas
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tecnolégicas permiten optimizar los procesos agricolas y obtener mayores
rendimientos, al tiempo que garantizan la calidad y la sostenibilidad ambiental.

Certificacion de calidad: Implementar programas de certificacion para las papas,
asegurando que se adhieren a normas internacionales de calidad y seguridad
alimentaria. Esto haria que los consumidores percibieran los productos nacionales
como de mayor calidad y confiabilidad, abriendo asi nuevas puertas para la
exportacion a mercados mas exigentes.

Capacitacion y asesoramiento técnico: Proporcionar a los agricultores formacion y
asesoria técnica en practicas agricolas sostenibles y técnicas de cultivo que
incrementan la calidad de la papa. Esto abarcaria la promocion de técnicas organicas,
el combate integrado de plagas y enfermedades, junto con la mejora de las practicas
de almacenamiento y distribucion de los productos agricolas para mantener la calidad
del producto.

Promocién y Difusion: Implementar campafias promocionales enfocadas en resaltar
la calidad y los beneficios nutricionales de la papa ecuatoriana. Esto implicaria
participar en ferias comerciales tanto nacionales como internacionales, desarrollar
material promocional, y colaborar con chefs y expertos en gastronomia para impulsar
recetas innovadoras y creativas con papas de alta calidad.

Esta estrategia integral tiene como objetivo posicionar al canton Bolivar como
referente en la produccion de papas de excelente calidad, fortaleciendo la
competitividad del sector agricola y aportando valor afiadido para los agricultores y la
economia nacional. Calidad e innovacion son los pilares esenciales sobre los que se
fundamenta esta estrategia, mejorar las condiciones de vida en las zonas rurales y
contribuir a un futuro mas sostenible para el pais.

El analisis PESTEL proporciona una vision integral de los factores que influyen en
una empresa, incluyendo los aspectos politicos, econémicos, sociales, tecnolégicos,
ecologicos y legales que pueden impactar a una organizacién. Al evaluar estos
elementos externos, las empresas pueden identificar oportunidades y amenazas
cruciales que podrian afectar su sostenibilidad a largo plazo.

Por ejemplo, al aplicar el andlisis PESTEL a las asociaciones de productores de papa
del Canton Bolivar, podriamos considerar como los cambios en la legislacion agricola,
los avances tecnolégicos en la produccion agricola, las tendencias demogréaficas que
afectan la demanda de papas y los factores ambientales que podrian influir en las
condiciones de cultivo podrian impactar en su competitividad y en las estrategias que
podrian adoptar para adaptarse a estos cambios.

Factores politicos:

Legislacion agricola: evaluacibn de cOmo las politicas gubernamentales
relacionadas con la agricultura, como subsidios, regulaciones de cultivo y politicas
comerciales, pueden afectar a las asociaciones de productores de papa.

Journal of Economic and Social Science Research / Vol. 04 / Nim. 04 / www.economicsocialresearch.com pag. 12



Research Article Octubre — Diciembre 2024

Factores econdmicos:

Precios y mercados: andlisis de la estabilidad econémica y la demanda de papas a
nivel local y nacional, asi como la influencia de factores econdmicos globales en los
precios de los insumos y la competitividad de las asociaciones.

Factores sociales:

Cambios demograficos: consideracion de como los cambios en la poblacion, los
habitos alimenticios y los deseos y necesidades de los consumidores pueden
modificar la cantidad de productos demandados de papas y mercados para las
asociaciones.

Factores tecnolégicos:

Avances en la agricultura: Evaluacion de cdmo las nuevas tecnologias agricolas,
como la maquinaria moderna, la biotecnologia y los sistemas de riego, pueden influir
en la eficiencia y la productividad de las asociaciones.

Factores ambientales:

Condiciones climaticas: andlisis de cémo el cambio climético y otros factores
ambientales, como las condiciones de suelo y agua, pueden afectar la produccion de
papas Yy la sostenibilidad de las operaciones agricolas.

Factores legales:

Normativas ambientales y laborales: consideracion de las regulaciones
gubernamentales relacionadas con el medio ambiente, la seguridad alimentaria y las
practicas laborales que pueden impactar en las operaciones de las asociaciones.

Al realizar el andlisis PESTEL para las asociaciones de productores de papa en el
Canton Bolivar, se pueden identificar varios factores externos que tienen el potencial
de impactar su competitividad y las estrategias que podrian implementar para
ajustarse a estos cambios.

Estrategias PESTEL

Al combinar el analisis PESTEL con la teoria de la ventaja competitiva de Porter, se
pueden identificar oportunidades y desafios para las asociaciones de productores de
papa en Bolivar, y asi disefiar estrategias para superar a la Competencia:

Politicas gubernamentales (politico-legal):

Estrategia: abogar por politicas agricolas que apoyen a los productores locales,
como subsidios para insumos agricolas y programas de capacitacion.

Justificacién: mejorar el acceso a recursos y conocimientos para los productores de
papa, fortaleciendo asi su competitividad.

Economia (econdémico):
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Estrategia: diversificar los mercados de exportacion y promover la agregacion de
valor a través de productos derivados de la papa.

Justificacion: reducir la dependencia de un Unico mercado y aumentar los margenes
de beneficio mediante la venta de productos procesados.

Sociedad (sociocultural):

Estrategia: implementar programas de educacion y concientizacion sobre practicas
agricolas sostenibles y buenas practicas de cultivo.

Justificacién: fomentar la adopcion de métodos agricolas mas eficientes y
respetuosos con el medio ambiente, lo que podria mejorar la percepcion del
consumidor y abrir oportunidades de mercado.

Tecnologia (tecnoldgico):

Estrategia: Fortalecer la competitividad del sector agricola mediante la adquisicion
de soluciones tecnoldgicas como riego eficiente y maquinaria avanzada

Justificacién: Incrementar la productividad y la calidad de los cultivos, lo que podria
reducir costos y mejorar la competitividad en el mercado.

Medio ambiente (ambiental):

Estrategia: implementar practicas de cultivo sostenible y disminuir el dafio al medio
ambiente causado por la agricultura.

Justificacién: cumplir con regulaciones ambientales, preservar los recursos
naturales y mejorar la imagen de la asociacidén ante consumidores y stakeholders.

Legislacién (legal):

Estrategia: cumplir con las regulaciones y normativas locales e internacionales
relacionadas con la produccion y comercializacion de productos agricolas.

Justificacién: evitar sanciones legales y mejorar la reputacion y credibilidad de la
asociacion en el mercado.

Asociaciones productoras de papa del cantén Bolivar, provincia del Carchi: En
el cantén Bolivar, se identifican varias asociaciones productoras de papa, siendo las
mas destacadas la Asociacion de Productores de Papa de Bolivar y la Asociaciéon
Agricola de Bolivar. Estas asociaciones son fundamentales para la promocion del
cultivo de papa en la region, coordinando actividades clave relacionadas con la
produccion, comercializacién y mejora de oportunidades econdmicas y sociales para
los agricultores.

Factores que intervienen en la competitividad de las asociaciones productoras
de papa del cantén Bolivar: Los elementos que influyen en la capacidad de una
asociacion productora de papa para alcanzar sus objetivos, abarcan recursos
humanos, infraestructura, innovacion, acceso a mercados, redes y colaboraciones, el
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marco regulatorio y la calidad. Estos factores influyen en la productividad y
rentabilidad de las asociaciones, ademas de su capacidad para adaptarse y competir
en el mercado.

3.3.Caracterizacion de las asociaciones

Figura 3.
Caracterizacion fortalezas

Fortalezas

ASOPROAGUA

Agricola de Frutales |

ASOPRAPI |

Emprendedores por un Futuro de Bolivar |

ASOPRAGCC

0 1 2 3 4 5 6

Nota: Autores (2024).

Fortalezas: Las asociaciones de productores de papa en el cantén Bolivar destacan
en varias areas de fortaleza. La calidad del producto es una caracteristica comun, con
una alta reputacion por la calidad de sus papas. Varias asociaciones también se
benefician de la diversificacion en su produccion agricola, incluyendo otros cultivos
como maiz, haba y frutas. La produccion organica es una fortaleza significativa para
varias asociaciones, lo que les permite acceder a mercados especializados y
responder a la creciente demanda de productos organicos. En general, estas
fortalezas proporcionan una base sélida para mejorar la competitividad y acceder a
nuevos mercados.

Asignacion de Valores
Fortalezas:

1: Poca presencia de fortalezas significativas.

2: Algunas fortalezas, pero no dominantes.

3: Presencia moderada de fortalezas.

4: Muchas fortalezas importantes.

5: Dominancia en fortalezas, superando claramente a otras asociaciones.
Figura 4.

Caracterizacion oportunidades
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Oportunidades

ASOPROAGUA |

Agricola de Frutales |

ASOPRAPI |

Emprendedores por un Futuro de Bolivar

ASOPRAGCC |

Nota: Autores (2024).

Oportunidades: Las oportunidades para las asociaciones de productores de papa
son amplias y variadas. La expansion a nuevos mercados, tanto nacionales como
internacionales, representa una oportunidad significativa.

La participacion en ferias comerciales y programas gubernamentales también
proporciona oportunidades para aumentar la visibilidad y establecer conexiones
comerciales valiosas. La creciente demanda de productos organicos es una
oportunidad clave, especialmente para aquellas asociaciones que ya estan
certificadas como productores orgénicos. Estas oportunidades, si se aprovechan
adecuadamente, pueden impulsar el crecimiento y la competitividad de las
asociaciones.

Asignacion de Valores
Oportunidades:

1: Escasas oportunidades identificadas.

2. Pocas oportunidades, con algunas potenciales.

3: Buen numero de oportunidades, moderadamente aprovechadas.
4: Muchas oportunidades claras y significativas.

5: Abundancia de oportunidades, altamente aprovechables.
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Figura 5.
Caracterizacion debilidades

Debilidades

ASOPROAGUA

Agricola de Frutales |

ASOPRAPI |

Emprendedores por un Futuro de Bolivar |

ASOPRAGCC
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Nota: Autores (2024).

Debilidades: Las debilidades comunes entre las asociaciones incluyen Ila
dependencia de insumos externos y la falta de infraestructura adecuada. Estas
limitaciones pueden afectar negativamente la productividad y la capacidad de las
asociaciones para competir en mercados mas grandes.

La necesidad de inversion en tecnologia y capacitacion es otra debilidad critica, ya
gue muchas asociaciones carecen de acceso a maquinaria avanzada y métodos de
produccion modernos. Abordar estas debilidades es esencial para mejorar la
eficiencia y la competitividad de las asociaciones de productores de papa.

Asignacion de Valores

Debilidades:

1: Pocas debilidades presentes.

2: Algunas debilidades, pero no criticas.

3: Moderadas debilidades que afectan al desempefio.
4: Varias debilidades significativas.

5: Predominio de debilidades, afectando gravemente el desempefio.
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Figura 6.
Caracterizacién amenazas

Amenazas

ASOPROAGUA |

Agricola de Frutales |

ASOPRAPI

Emprendedores por un Futuro de Bolivar |
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Nota: Autores (2024).

Amenazas: Las amenazas que enfrentan las asociaciones de productores de papa
son variadas y pueden tener un impacto significativo en su competitividad. La
competencia internacional y de productos convencionales es una preocupacion
constante, ya que puede limitar las oportunidades de mercado. Las plagas y
enfermedades representan una amenaza constante para la produccion agricola,
afectando la calidad de la papa como también la cantidad de la produccién. Ademas,
los cambios en las politicas agricolas pueden introducir incertidumbre y afectar la
estabilidad del mercado.

Las asociaciones deben desarrollar estrategias de mitigacion para enfrentar estas
amenazas y asegurar su sostenibilidad a largo plazo.

Asignacion de Valores

Amenazas:

1: Pocas amenazas.

2: Algunas amenazas, pero no inminentes.

3: Moderadas amenazas que podrian afectar.
4: Varias amenazas serias.

5: Predominio de amenazas, poniendo en riesgo critico la operacion.
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3.4.Comparacion entre asociaciones

Tabla 2.
Comparacion de las asociaciones
Asociacion Produccién  Hectareas Variacion Mercados Volumen Proveedores Ingreso
Anual Cultivadas de de Venta Promedio de Insumos  Promedio
(toneladas) Produccion de Ventas Anual
en 5 afos (toneladas) (USD)
ASOPRAGCC 120 50 Aumentado Locales, Locales: 40, Locales, 90,000
Regionales, Regionales: Nacionales
Nacionales 50,
Nacionales:
30
Emprendedores 140 60 Aumentado Locales, Locales: 50, Locales, 110,000
por un Futuro Regionales, Regionales: Nacionales
de Bolivar Nacionales 60,
Nacionales:
30
ASOPRAPI 100 45 Constante Locales, Locales: 30, Locales, 80,000
Regionales, Regionales: Nacionales
Nacionales 40,
Nacionales:
30
Agricola de 130 55 Aumentado Locales, Locales: 40, Locales, 100,000
Frutales Regionales, Regionales: Nacionales
Nacionales 50,
Nacionales:
40
ASOPROAGUA 90 35 Disminuido Locales, Locales: 20, Locales, 70,000
Regionales, Regionales: Nacionales
Nacionales 40,
Nacionales:
30

Nota: Autores (2024) datos aproximados.

Tabla 3.

Preguntas clave para mejorar e innovar un modelo de negocio de las asociaciones
productoras de papa del canton Bolivar

PROPUESTAS SEGMENTOS DE
ALIANZAS PROCESOS DE VALOR RELACIONAMIENTO CLIENTE
¢ Qué actividades deben ser ¢ Qué tipo de relacion prefieren
delegadas a los aliados para ¢ Se puede los clientes (personalizada,
¢Qué aliados optimizar recursos? ofrecer autoservicio, etc.)?

pueden ayudar
a mejorar la
produccién y
calidad de la
papa?

¢Cuales
proveedores
pueden ofrecer

¢ Coémo se pueden mejorar
las técnicas de cultivo y
recoleccién para aumentar la
eficiencia?

¢Las actividades actuales se
alinean con la propuesta de
valor de las asociaciones?

insumos a mejor

Recursos

productos de
papa con valor
afiadido
(procesados,
organicos,
etc.)?

¢slLas
asociaciones
pueden

¢ Se pueden implementar
programas de fidelizacién para
mantener a los clientes
actuales?

¢ Qué nivel de atencion al cliente
es necesario para mejorar la
satisfaccion y lealtad?

Canales de distribucién

¢ Existen nuevos
segmentos de
mercado que
podrian beneficiarse
de los productos de
las asociaciones?

¢Se pueden
identificar nichos
especificos en el
mercado nacional

costo y con ¢Qué recursos actuales se  satisfacer otras . .
g > - ; ara productos
mayor pueden optimizar o sustituir  necesidades del cgfi?:ltievsozonalr%s dﬁ?ﬂ%ﬁﬁ [225 zifer(fnciados’?
eficiencia? para mejorar la produccion? mercado con b '
sus productos? productos de papa (mercados
¢Existen ¢ EXisten recursos que se ’ locales, supermercados, ¢ Coémo se pueden
. . ) . ion)? adaptar los
universidades o pueden obtener mas ¢Como se exportacion)’ produgtos para
centros de eficientemente a través de puede . . . . .
investigacion alianzas? complementar ¢Se puede mejorar la logistica  satisfacer mejor las
que puedan ’ la propuesta de de distribucion para reducir necesidades de
. ) i ? diferentes
colaborar en ¢ C6mo se pueden valor mediante costos y tiempos de entrega segmentos de
proyectos de aprovechar mejor los acuerdos con s . .
innovacién? recursos naturales y otros (,c(jlomo s? pqede |Integr§1r el léSO clientes?
humanos disponibles en la productores? e tecno ogia en 'a cadena de
regi6n? distribuciéon?
Costos Ingresos

1. ¢ Qué estrategias se pueden implementar para reducir los costos

de produccion y distribucion?

1. ¢ Existen oportunidades para diversificar las fuentes
de ingresos (productos procesados, servicios
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2. ¢ Es posible obtener financiamiento o subvenciones para adicionales)?
disminuir los costos operativos? 2. ¢ Se pueden crear nuevas formas de
3.¢Se pueden identificar areas de ineficiencia donde se pueden comercializacién para aumentar las ventas?
realizar recortes de gastos? 3. ¢(Es viable realizar ventas cruzadas con otros

productos agricolas o de valor afiadido?

Nota: Autores (2024).

Las estrategias vinculadas a la innovacién en el contexto de las asociaciones
productoras de papa en el cantén Bolivar pueden agruparse en cuatro categorias
principales: innovacion de producto, innovacién de proceso, innovacién de marketing
e innovacion organizacional.

En lo que respeta a la innovacion de producto, las asociaciones pueden enfocarse en
el desarrollo de nuevas variedades de papa que sean resistentes a plagas y
enfermedades, lo cual no solo mejorara la calidad del cultivo, sino que también
reducird la dependencia de pesticidas. Ademas, la creacién de productos de valor
agregado, como papas precocidas o chips de papa, y la implementacién de empaques
ecoldgicos y biodegradables son acciones que pueden diferenciar sus productos en
el mercado, respondiendo a la creciente demanda por productos sostenibles y
convenientes.

Por otro lado, la innovacién de proceso implica la adopcién de tecnologias de
precision agricola que optimizan el uso de insumos, reduciendo costos y mejorando
la eficiencia en la produccion. La implementaciéon de sistemas de riego por goteo es
otra estrategia clave que permitird un uso mas eficiente del agua, un recurso cada vez
mas escaso. Asimismo, la adopcion de técnicas de cultivo sostenible y préacticas
agricolas regenerativas contribuird a la conservacion del medio ambiente y la
sostenibilidad constante de la produccion.

En cuanto a la innovacion de marketing, es crucial que las asociaciones desarrollen
marcas propias y distintivas para sus productos de papa, lo que les permitira
posicionarse mejor en el mercado. La utilizacion de redes sociales y plataformas de
comercio electronico se presenta como una herramienta efectiva para aumentar la
visibilidad y las ventas de sus productos. Ademas, la participacién en mercados y
exposiciones, nhacionales como como internacionales, ofrece una excelente
oportunidad para promocionar sus productos y establecer relaciones comerciales con
nuevos clientes.

Finalmente, la innovacion organizacional se puede lograr mediante la formacion de
alianzas estratégicas con universidades e institutos de investigacion, lo que facilitara
el desarrollo de nuevas tecnologias y practicas innovadoras. La implementacion de
capacitaciones para los miembros de la asociacion es otra estrategia vital para
mejorar las capacidades y el rendimiento del grupo. Asi mismo, el desarrollo de
sistemas de trazabilidad y certificacion de calidad garantizara la confianza de los
consumidores y reforzara la reputaciéon de las asociaciones en el mercado.
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4. Discusion

Para validar la hipotesis de que la estrategia de Zamora contribuye a mejorar la
calidad de la papa en las asociaciones de productores del Canton Bolivar, es
fundamental analizar los hallazgos de los articulos cientificos previamente revisados
y relacionarlos con los resultados de nuestra investigacion.

En primer lugar, el estudio de Zamora et al. (2021) resalta la importancia de los
sistemas de innovacion agricola, donde la colaboracion entre diferentes actores
publicos y privados puede mejorar la calidad y la produccion agricola. Esto sugiere
gue la implementacion de estrategias de innovacion dentro de las asociaciones de
productores de papa podria contribuir significativamente a mejorar la calidad de los
cultivos.

Por otro lado, Duchi-Yungan et al. (2023) enfocaron su investigacion en la provincia
de ElI Oro y analizaron cémo las estrategias de innovacién influyen en la
competitividad del sector agricola. Sus hallazgos sugieren que las estrategias de
innovacion pueden ser importantes para mejorar la calidad y aumentar la
competitividad de las asociaciones productoras de papa.

Ademas, Canizales (2020) y Diaz et al. (2021) subrayan la importancia de integrar la
innovacion en la cultura empresarial como una estrategia para destacar en el
mercado. Esto implica que las asociaciones de productores de papa podrian
beneficiarse de la implementacion de estrategias innovadoras centradas en mejorar
la calidad de sus productos.

Al unir estos hallazgos con los resultados de nuestra investigacion, donde
identificamos areas clave para mejorar la calidad de la papa producida por las
asociaciones de productores del Cantén Bolivar, podemos proponer una estrategia
enfocada en la implementacion de préacticas innovadoras.

Esta estrategia podria incluir medidas como la adopcion de tecnologias agricolas
avanzadas para el cultivo de la papa, capacitaciones en técnicas de produccion y
manejo del terreno para aumentar la calidad del producto final, y la promocion de la
colaboracion entre diversos actores del sector para impulsar la innovacion y el
intercambio de conocimientos. Ademas, se podrian establecer programas de
certificacién de calidad que ayuden a garantizar que los estandares de calidad se
cumplan tanto en la produccién como en la comercializacion de la papa.

5. Conclusiones

En primer término, se corrobora la existencia de una diversidad de organizaciones
dedicadas al cultivo de papa en la zona, lo que respalda la hipétesis inicial. Asimismo,
se destacan varios factores que afectan la competitividad de estas asociaciones, que
van desde el compromiso gubernamental para elevar los estandares de calidad y
facilitar el acceso del producto a diversos mercados.
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Afortunadamente, se identifican oportunidades significativas para mejorar, factores
clave como la innovacioén, la calidad del producto y la penetracion en mercados
emergentes son determinantes para el éxito, indicando un potencial para implementar
acciones efectivas. Es fundamental continuar investigando para comprender mejor
estos factores y sus interacciones, asi como para explorar intervenciones especificas
gue puedan impulsar la competitividad.

Ademas, comparaciones con otras regiones podrian proporcionar informacion valiosa
para desarrollar una sostenibilidad en la produccion de papa dentro del cantén
Bolivar. En resumen, este estudio ofrece una vision integral y fundamentada sobre la
competitividad de las asociaciones productoras de papa en la region, proporcionando
estrategias relevantes para el desarrollo de la zona.

Las politicas gubernamentales y la estabilidad econémica son fundamentales para el
crecimiento de las asociaciones de productores de papa en el cantén Bolivar. Las
politicas favorables pueden proporcionar el apoyo necesario en términos de
subsidios, formacién y acceso a mercados, que impulsarian un desarrollo sostenible
de estas asociaciones.

La fluctuacion de los precios y la dependencia de mercados nacionales impactan
notablemente la competitividad y rentabilidad de las asociaciones. Es esencial
desarrollar estrategias que mitiguen estos efectos, como diversificar los mercados y
fortalecer la resiliencia economica.

Las asociaciones deben centrarse en potenciar sus fortalezas, como la calidad del
producto, y aprovechar las oportunidades de expansion en nuevos mercados.
Mantener altos estandares de calidad es una ventaja competitiva clave que debe ser
explotada.

Es critico abordar debilidades como los costos elevados de produccion y enfrentar
amenazas como la competencia de productos convencionales para asegurar la
sostenibilidad a largo plazo. Implementar medidas de reduccién de costos y
estrategias de diferenciacion puede ayudar a superar estos desafios.

Diversificar los productos y adoptar practicas agricolas sostenibles han mejorado
significativamente la percepcion de valor en el mercado. La sostenibilidad no solo
atrae a consumidores conscientes, sino que también puede abrir puertas a nuevos
nichos de mercado.

Desarrollar nuevos canales de distribucion hacia mercados regionales e
internacionales es esencial para aumentar la base de clientes y las oportunidades de
venta. Expandir la presencia en el mercado puede incrementar la estabilidad y la
rentabilidad de las asociaciones.

La innovacion en producto y proceso ha permitido a las asociaciones diferenciarse y
mejorar la calidad y eficiencia de sus cultivos. Adoptar nuevas tecnologias y métodos
puede resultar en productos de mayor calidad y procesos mas eficientes.
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Es vital seqguir invirtiendo en tecnologias avanzadas y capacitacion para mejorar la
competitividad en su entorno. La continua educacion y formacion de los productores
asegura que se mantengan al dia con las mejores préacticas y las tecnologias
emergentes, lo cual es crucial para mantener una ventaja competitiva.
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