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Resumen: La educacion superior en modalidad virtual ha surgido
como un modelo clave para diversificar las oportunidades de
aprendizaje, especialmente en poblaciones con acceso limitado a
modalidades presenciales. Dentro de este contexto, la ensefianza
de idiomas se beneficia ampliamente del uso de herramientas
digitales, que facilitan el aprendizaje interactivo, auténomo y
personalizado. Estas tecnologias permiten a los estudiantes
desarrollar competencias lingliisticas a través de actividades
innovadoras y accesibles. El estudio tuvo como objetivo analizar el
impacto del uso de herramientas digitales en el aprendizaje de la
lengua Kichwa en la Universidad Intercultural de las Nacionalidades
y Pueblos Indigenas "Amawtay Wasi". Con un enfoque
mayormente cuantitativo y disefio transversal no experimental, se
encuest6 a una muestra de 75 estudiantes utilizando un
cuestionario estructurado. Las herramientas digitales analizadas
incluyen Canva, Genially, Educaplay, Wordwall y Cerebriti, todas
seleccionadas por su relevancia pedagogica. Los datos
procesados evidenciaron un impacto positivo significativo, con una
correlacion bivariada de r =0.807, indicando una asociacion fuerte
entre el uso de estas herramientas y los avances en el aprendizaje
del idioma Kichwa. Los resultados alcanzados resaltan el papel de
la tecnologia educativas como mediadores en la preservacion y
ensefianza de lenguas originarias en entornos virtuales.

Palabras clave: Herramientas educativas digitales; educacion
virtual; Kichwa; aprendizaje
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Abstract:

Virtual higher education has emerged as a key model for diversifying learning
opportunities, especially for populations with limited access to face-to-face modalities.
Within this context, language teaching benefits greatly from the use of digital tools,
which facilitate interactive, autonomous and personalized learning. These
technologies allow students to develop language skills through innovative and
accessible activities. The study aimed to analyze the impact of the use of digital tools
in Kichwa language learning at the Intercultural University of Indigenous Nationalities
and Peoples “Amawtay Wasi”. With a mostly quantitative approach and non-
experimental cross-sectional design, a sample of 75 students was surveyed using a
structured questionnaire. The digital tools analyzed included Canva, Genially,
Educaplay, Wordwall and Cerebriti, all selected for their pedagogical relevance. The
processed data evidenced a significant positive impact, with a bivariate correlation of
r =0.807, indicating a strong association between the use of these tools and progress
in Kichwa language learning. The results achieved highlight the role of educational
technology as mediators in the preservation and teaching of native languages in virtual
environments.

Keywords: Digital educational tools; virtual education; Kichwa; learning.

1. Introduccion

La virtualidad en la educacioén superior ha transformado profundamente los procesos
de ensefianza y aprendizaje, de acuerdo a Quispe et al. (2024) se caracteriza por
ofrecer a los estudiantes acceso a conocimientos y recursos desde cualquier lugar y
en cualquier momento. Segun lo referido por Barrientos et al. (2022) este modelo ha
permitido que las instituciones de educacion superior amplien su alcance,
especialmente hacia comunidades rurales y grupos histéricamente marginados,
brindando oportunidades de aprendizaje flexible y adaptado a las necesidades de los
estudiantes.

La proteccion y promocion de las lenguas ancestrales como parte esencial del
patrimonio cultural inmaterial del pais, se encuentran garantizadas en la Constitucion,
a través del articulo 57, se establece el derecho de los pueblos y nacionalidades
indigenas a conservar, desarrollar y fortalecer su idioma, como el Kichwa, mediante
politicas educativas que incluyan su ensefianza y uso en los sistemas de educacion
intercultural bilingte. Asimismo, la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) y las
resoluciones del Consejo de Educacion Superior (CES), promueven el uso de
modalidades a distancia y virtual para garantizar el acceso a la educacion superior
(Loor et al., 2023). Estas normativas aseguran que los programas académicos
ofrecidos de manera virtual cumplan con estandares de calidad y validez, permitiendo
su implementacién en instituciones educativas. (Torres, 2023).
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En este contexto, la Universidad Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos
Indigenas “Amawtay Wasi”, ubicada en Quito, Ecuador, mantiene una oferta de 9
carreras de pregrado. Es un referente en la integracién de saberes ancestrales y
modernos. Con aproximadamente 1,040 estudiantes, 103 docentes, se enfoca en
preservar la diversidad cultural y fortalecer la interculturalidad mediante un modelo
educativo innovador. Institucionalizada el 4 de septiembre de 2024 por el Consejo de
Educacién Superior, es la primera universidad intercultural del pais y un espacio clave
para la investigacion que articula conocimientos indigenas y contemporaneos.

El Instituto de Idiomas Originarios y Extranjeros, forma parte del alma mater, cuya
labor esta fundamentada en la Resolucién Nro. CG-026-2022, se posiciona como un
pilar académico, alineando su misién con la preservacién cultural y la integracion de
saberes ancestrales y contemporaneos. En la actualidad oferta 4 lenguas: Kichwa,
Siapedee, Shuar. Este instituto trabaja para preservar el patrimonio linguistico y
cultural de los pueblos y nacionalidades del pais, contribuyendo a la valoracion y uso
de sus idiomas en diversos contextos, incluyendo la educacion, la investigacion y la
vida cotidiana.

La ensefianza del Kichwa ocupa un lugar destacado como uno de los principales
objetivos del Instituto. Este idioma, simbolo de la identidad cultural de las
nacionalidades y pueblos indigenas, se aborda desde metodologias que combinan lo
ancestral con lo moderno, buscando su revitalizacién y uso cotidiano. La oferta
académica del Instituto no solo refuerza el compromiso de la Universidad con la
preservacion linguistica, sino que también prepara a las futuras generaciones para
comprender y valorar la riqueza cultural y linguistica de su entorno.

Como es logico, el quehacer educativo ha planteado retos significativos, como la
brecha tecnolégica, la adaptacion de metodologias pedagdgicas a entornos virtuales
y la formacion docente para el uso eficaz de plataformas digitales. En este contexto,
la educacion virtual no solo representa un cambio en el lugar donde ocurre el
aprendizaje, sino también en las dinamicas de interaccién y el rol de los docentes y
estudiantes en el proceso educativo (Pesantez & Moscozo, 2022).

La ensefianza de idiomas, particularmente de Kichwa atravesé inicialmente diversas
barreras, tales como la carencia de recursos didacticos adecuados y la necesidad de
una adaptaciéon pedagdgica que respondiera a las caracteristicas linguisticas y
culturales del idioma en un contexto académico. Con el transcurso del tiempo, los
contenidos fueron reorganizados y sistematizados, y se incorporan progresivamente
herramientas educativas digitales como plataformas de aprendizaje en linea y
recursos interactivos.

Esta integracion tecnoldgica optimizd el proceso de ensefianza-aprendizaje,
facilitando el acceso a materiales educativos y promoviendo una mayor interacciéon
entre los estudiantes y el idioma, lo que permitié6 una educacién mas dinamica,
accesible y alineada con las demandas contemporaneas de la ensefanza superior.
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Como antecedente se cita el estudio desarrollado por Zhondo (2024) que se orient6 a
determinar el impacto de las herramientas digitales mediante una propuesta didactica
para el aprendizaje del idioma Kichwa en una institucién educativa comunitaria
bilingle de la ciudad de Loja, con una metodologia mixta y una poblacién de 15
estudiantes y docentes. Los resultados mostraron que inicialmente los resultados
fueron deficientes y con la aplicacion de las actividades planteadas se alcanzé
notables mejoras en el aprendizaje de aquel idioma.

Otro estudio efectuado por Grefa y Jara (2023) cuyo objetivo fue determinar como la
integracion tecnoldgica influye sobre la ensefanza de Kichwa y la preservacion
cultural, para tal efecto, se contemplé un disefio metodolégico hibrido con revision
bibliografico, asi como la aplicacion de encuestas y entrevistas a estudiantes y
docentes. Los resultados demostraron que a pesar de que la tecnologia brinda
multiples oportunidades para fortalecer el aprendizaje, se detectd algunas deficiencias
inherentes a la formacién de los docentes, se resaltd la necesidad de equilibrar la
ensefianza tradicional con el uso de herramientas digitales.

En este marco, las herramientas educativas digitales han surgido como un
componente esencial de la educacién virtual, facilitando la creacién de entornos de
aprendizaje mas interactivos y personalizados. Estas herramientas estan alineadas
con teorias educativas como el constructivismo, que destaca la importancia del
aprendizaje activo y contextualizado, y el conectivismo, que resalta el papel de las
redes digitales en la construccion de conocimiento. La integracion de estas teorias en
el disefio y uso de herramientas digitales no solo promueve la adquisicion de
conocimientos, sino también el desarrollo de competencias tecnolégicas y
colaborativas que son esenciales en la educacion superior actual.

En observancia a la situacion descrita se plante6 como objetivo analizar el impacto de
las herramientas digitales en el aprendizaje de la lengua Kichwa en la Universidad
Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos Indigenas “Amawtay Wasi”, en
consecuencia, la pregunta que orientd el proceso investigativo fue: ¢Cual es el
impacto del uso de herramientas digitales en el desarrollo de competencias
linguisticas en el aprendizaje del idioma Kichwa en la modalidad de educacion virtual?

2. Materiales y métodos

Para cumplir con el objetivo de analizar el impacto del uso de las herramientas
educativas digitales en el aprendizaje del idioma Kichwa en la Universidad Intercultural
de las Nacionalidades y Pueblos Indigenas “Amawtay Wasi”, se adoptdé una
metodologia con predominancia cuantitativa, de corte transversal, no experimental y
alcance correlacional:

Enfoque y disefio metodoldégico: El estudio se realizé en concordancia con un
enfoque cuantitativo con un disefio transversal no experimental, dado que se pretende
examinar el fendbmeno en su contexto natural y en un solo punto en el tiempo, sin la
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intervencidon directa sobre las variables. La naturaleza correlacional del estudio
permitira identificar la existencia y el grado de asociacion entre el uso de herramientas
educativas digitales y los resultados en el aprendizaje del Kichwa.

Método: Se empled un método analitico, orientado a descomponer las variables en
componentes que faciliten la comprension de sus relaciones. Se realizaran analisis
descriptivos y correlacionales en funcion de las variables de estudio.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos: La técnica principal de recoleccion
de datos fue la encuesta, que se aplicO a una muestra representativa de los
estudiantes de la universidad. Se desarrollé un cuestionario estructurado, validado
previamente, con el fin de evaluar de manera precisa el nivel de interaccién con las
herramientas digitales utilizadas en su proceso de aprendizaje. En la Tabla 1 se
definen las dimensiones a evaluar en funcion de cada variable:

Tabla 1.
Estructura del cuestionario
Variables Dimensiones
Herramientas educativas digitales Accesibilidad de las herramientas
Practicidad y funcionalidad
Diversidad de recursos
Aprendizaje del idioma Kichwa Comprension

Produccién

Nota: Autores (2025).

Se valido el instrumento en forma estadistica con los datos de una prueba piloto, y el
calculo del coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo 0,980, aquel valor denota
consistencia entre los items que lo conforman:

Tabla 2.

Prueba de fiabilidad del instrumento
Alfa de Cronbach N de elementos
0,980 23

Nota: Autores (2025).

Poblacion y muestra: La poblacion objeto de estudio se constituyd por 500
estudiantes que actualmente cursan los niveles de lengua Kichwa del Centro de
Idiomas de la Universidad Intercultural “Amawtay Wasi”. Se determiné una muestra
de 75, seleccionada mediante muestreo no probabilistico por criterio de conveniencia.

Analisis de datos: Los datos recolectados se procesaron y analizaron utilizando el
software estadistico SPSS version 25. Se realizaron analisis descriptivos (frecuencias
y porcentajes) para obtener una vision global de las caracteristicas y comportamientos
de las variables de estudio. Se empledé una prueba estadistica correlacional, para
identificar la relacion entre las variables.

Criterios de exclusion: Se excluiran los estudiantes que no se encuentren cursando
los niveles de idioma Kichwa y que no completen adecuadamente el cuestionario.
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3. Resultados

Las herramientas digitales son recursos tecnolégicos que facilitan y optimizan los
procesos de ensefianza-aprendizaje mediante entornos interactivos y aplicaciones,
disefiadas para la creacion, gestion y acceso a contenidos educativos. En la tabla 1
se aprecia un analisis de herramientas digitales utilizadas en la ensefianza de la
lengua Kichwa por su pertinencia y énfasis en entornos virtuales; cada una presenta
funcionalidades que responden a distintos objetivos pedagdgicos, desde el disefio de
recursos visuales y dinamicos (Canva, Genially) hasta la implementaciéon de
gamificacién (Educaplay, Wordwall, Cerebriti) y la evaluacion (Quizz, Kahoot.).

Tabla 3.
Caracterizacion de herramientas educativas digitales
Herramienta Concepto Funcion Caracteristicas  Actividades Habilidad
Canva Disefio grafico  Creacion Plantillas Infografias, Creatividad,
en linea de material editables, posteres, orden visual,
visual. diseno intuitivo,  diapositivas comunicacién
soporte visual.
multimedia.
Genially Presentaciones  Disefio de Elementos Diapositivas, Comunicacion,
interactivas recursos interactivos, mapas organizacion de
interactivos  animaciones, conceptuales, ideas,
multimedia. infografias aprendizaje
dinamicas. visual.
Lluvia de Técnica de Generacion Espacios Mapas Pensamiento
ideas colaboracion de ideas virtuales de mentales, critico,
lluvia de ideas, listas de ideas, generacion de
organizacion de lluvia de ideas ideas, analisis
conceptos. grupales. conceptual.
Educaplay Plataforma de  Creacién Juegos Crucigramas, Memorizacién,
actividades de interactivos, sopas de vocabulario,
actividades  personalizacion  letras, comprension
educativas  de contenidos. cuestionarios lectora.
Kahoot Juegos Evaluacion  Juegos Competencia, Retencion de
educativos gamificada adaptables, cuestionarios informacion,
resultados en linea rapidez en
inmediatos respuesta
Quizz Herramienta Evaluacion ~ Gamificacion, Pruebas, Comprensién
de evaluacion interactiva retroalimentar al  encuestas, lectora, andlisis,
instante cuestionarios aprendizaje
auténomo.
Wordwall Plataforma de  Creacién Plantillas Juegos como Retencion de
juegos de predefinidas, parejas, "rueda conceptos,
educativos actividades opciones para de palabras, asociacion de
interactivas  personalizar "quiz" ideas.
Cerebriti Juegos Refuerzo de Biblioteca de Juegos de Reconocimiento
interactivos aprendizajes juegos, memoria, de patrones,
personalizar actividades memorizacion,
contenidos tematicas. gamificacién

Nota: Valera et al. (2023); Rosero et al. (2025); Tuarez et al. (2024); Echeverria y Molina (2022)
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Ademas, las herramientas descritas no solo permiten personalizar los contenidos y
actividades de aprendizaje, sino que también fortalecen competencias clave en los
estudiantes, como la creatividad, la retenciéon de informacién y la resolucién de
problemas.

En este sentido, su aplicacion en la ensefanza de idiomas como el Kichwa resulta
relevante, pues posibilita una experiencia educativa activa y contextualizada,
adaptandose a las particularidades de los estudiantes. Este enfoque metodolégico
contribuye a una formacion integral en entornos virtuales, promoviendo la innovacion
educativa en los aprendizajes a través del tiempo.

Anadlisis de las encuestas aplicadas a los estudiantes

A continuacién, se presenta los resultados de las encuestas, que revelaron la
percepcion de los estudiantes respecto al uso de herramientas digitales en el
aprendizaje de lengua Kichwa:

Dimension: Accesibilidad

Los resultados indican que un alto porcentaje del alumnado considera que los
materiales desarrollados en herramientas digitales como Canva y Genially estan a su
disposicion en la plataforma institucional y pueden ser consultados en cualquier
momento segun su disponibilidad de tiempo.

Tabla 4.
Disponibilidad de materiales: Canva y Genially
Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acum.
Valido Totalmente de acuerdo 32 42,7 42,7
De acuerdo 35 46,7 89,3
En desacuerdo 4 5,3 94,7
Totalmente en desacuerdo 4 5,3 100,0
Total 75 100,0

Nota: Autores (2025).

Especificamente, se aprecia que el 42,7% de los estudiantes esta totalmente de
acuerdo y el 46,7% esta de acuerdo, lo que suma un 89,3% de percepcidon positiva
acumulada; se evidencia que el acceso a estos recursos digitales se percibe como
una fortaleza porque permite ofrecer materiales accesibles y dinamicos.

Dimension: Utilidad de las herramientas

Los datos muestran que el uso de plataformas como Kahoot y Educaplay es valorado
positivamente por los estudiantes para reforzar lo aprendido en las clases virtuales. El
53,3% esta totalmente de acuerdo, mientras que el 38,7% esta de acuerdo,
acumulando un 92%.
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Tabla 5.
Utilidad de Kahoot y Educaplay: refuerzo de contenidos
Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acum.
Véalido Totalmente de acuerdo 40 53,3 53,3
De acuerdo 29 38,7 92,0
En desacuerdo 4 53 97,3
Totalmente en desacuerdo 2 2,7 100,0
Total 75 100,0

Nota: Autores (2025).

Los valores porcentuales reflejados dejan entrever que estas herramientas son
efectivas en la gamificacion y el refuerzo del aprendizaje, porque fomentan la
participacion activa de los estudiantes, incrementan su motivacién intrinseca y
extrinseca, y facilitan la comprension de conceptos complejos mediante dinamicas
interactivas.

Dimension: Variedad de recursos

El 37,3% de los estudiantes esta totalmente de acuerdo y el 49,3% esta de acuerdo
en que Wordwall y Cerebriti diversifican los recursos educativos en las clases de la
lengua Kichwa, lo que acumula un 86,7% de percepcidén positiva.

Tabla 6.
Wordwall y Cerebriti: diversificacion de recursos educativos
Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acum.
Vélido  Totalmente de acuerdo 28 37,3 37,3
De acuerdo 37 49,3 86,7
En desacuerdo 6 8,0 947
Totalmente en desacuerdo 4 5,3 100,0
Total 75 100,0

Nota: Autores (2025).

Estas herramientas parecen cumplir el objetivo de enriquecer las clases, aunque un
13,3% considera que no son efectivas, o que sugiere evaluar el grado de interaccion
o el contenido de las actividades generadas. En esencia, la integracion de Wordwall y
Cerebriti en la ensefianza del Kichwa no solo amplia las estrategias didacticas, sino
que también motiva a los estudiantes a participar activamente en su aprendizaje. Al
diversificar los recursos educativos, estas plataformas hacen que la adquisicion del
idioma sea mas interactiva y accesible, fortaleciendo el interés y la comprension

Dimensiéon: Comprension

La mayor parte de los estudiantes (60%) esta de acuerdo en que los audios y videos
utilizados en clases virtuales les ayudan a comprender la pronunciacion y el uso
correcto del Kichwa. Ademas, un 26,7% esta totalmente de acuerdo, alcanzando un
acumulado de 86,7% de aprobacion.
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Tabla 7.
Comprension de pronunciacion: audios y videos
Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acum.
Valido Totalmente de acuerdo 20 26,7 26,7
De acuerdo 45 60,0 86,7
En desacuerdo 7 9,3 96,0
Totalmente en desacuerdo 3 4.0 100,0
Total 75 100,0

Nota: Autores (2025).

Esto confirma la importancia de los recursos audiovisuales en el aprendizaje de una
lengua. Sin embargo, un 13,3% manifiesta desacuerdo, lo que podria relacionarse con
problemas técnicos, calidad del material, o falta de acompafiamiento docente.

Dimensioén: Produccion

El 53,3% de los estudiantes esta de acuerdo y el 30,7% esta totalmente de acuerdo
en que han mejorado su capacidad para escribir en Kichwa, alcanzando un 84% de
percepcion positiva. Este indicador sugiere avances significativos en la produccion

escrita.
Tabla 8.
Mejoramiento en escritura de oraciones en Kichwa
Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acum.
Valido Totalmente de acuerdo 23 30,7 30,7
De acuerdo 40 53,3 84,0
En desacuerdo 9 12,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 3 4.0 100,0
Total 75 100,0

Nota: Autores (2025).

Determinacion de correlaciéon entre variables

Para la determinacion de la correlacidon entre las variables se establecieron las
hipotesis:

Hipétesis nula:

Ho: El uso de herramientas digitales no impacta en el aprendizaje de la lengua Kichwa
de los estudiantes de la Universidad Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos
Indigenas “Amawtay Wasi.

Hipétesis alternativa:

Ha: El uso de herramientas digitales impacta en el aprendizaje de la lengua Kichwa
de los estudiantes de la Universidad Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos
Indigenas “Amawtay Wasi.
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Prueba de normalidad

Se muestra el resumen de procesamiento de casos que corresponde a los datos
obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes en relacion al uso de herramientas
digitales y el aprendizaje de lengua Kichwa:

Tabla 9.
Resumen de procesamiento de casos
Variables Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Herramientas digitales 75 100,0% 0 0,0% 75 100,0%
Aprendizaje de lengua 75 100,0% 0 0,0% 75 100,0%
Kichwa

Nota. La tabla muestra los datos del procesamiento de casos de la encuesta. Autores (2025).

La prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov aplicada a los datos de
herramientas digitales y aprendizaje de lengua Kichwa con un grado de libertad de 75
arrojo valores de significancia de 0,000 y 0,012, respectivamente.

Tabla 10.
Prueba de normalidad
Variables Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.
Herramientas digitales ,149 75 ,000
Aprendizaje de lengua Kichwa , 118 75 ,012

Nota. El contenido de la tabla expone los resultados de la prueba de normalidad aplicada a los
datos recolectados. Autores (2025).

Esto indica que los datos no siguen una distribucion normal, por lo que no es adecuado
utilizar pruebas paramétricas sin transformaciones o ajustes. En consecuencia, se
opta por pruebas estadisticas no paramétricas, como el coeficiente Rho de Spearman,
para analizar la relacién entre las variables.

Correlacion bivariada

La prueba de evaluacion bivariada de Spearman arrojé un coeficiente relacional de
0,807 con un nivel de significancia bilateral de 0, 000. Este resultado indica un vinculo
positivo fuerte entre las variables analizadas. Segun la interpretacion comun de los
coeficientes de correlacion:

e 0,00 -0,30 — Correlacion débil
e 0,31-0,60 — Correlacion moderada
e 0,61-0,90 — Correlacion fuerte

e« 0,91-1,00 — Correlacion muy fuerte
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Dado que el coeficiente 0,807 esta dentro del rango fuerte (0,61 - 0,90), se concluye
que la relacion entre las variables es positiva fuerte. De esta manera corresponde
rechazar la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa que postula que el uso
de herramientas digitales tiene un impacto notable en el aprendizaje de la lengua
Kichwa en los estudiantes de la Universidad Intercultural "Amawtay Wasi.

Tabla 11.
Correlacion de Spearman
Variables Aprendizaje de lengua Kichwa
Rho de Herramientas Correlacion 807"
Spearman digitales Sig. (bilateral) ,000
N 75

Nota. El contenido de la tabla ejemplifica los valores del céalculo de correlacion existente entre las
variables. Autores (2025).

Desde una perspectiva interpretativa, este resultado evidencia que las herramientas
digitales desempefan un papel determinante en el proceso de adquisicion y
fortalecimiento de habilidades linguisticas en los estudiantes de la lengua Kichwa. El
coeficiente de 0.807 refleja su inclusién contribuyd en el acceso a materiales
interactivos, recursos educativos innovadores, establecer mayor comunicacion
sincrona y asincrona entre los estudiantes y docentes, que dan paso a practicas de
aprendizaje dinamico que estimulan el interés y la retencion.

4. Discusion

La integracion de herramientas digitales en el aprendizaje de la lengua Kichwa, como
se refleja en los resultados obtenidos, pone de manifiesto su relevancia en la
transformacién de las practicas pedagogicas tradicionales hacia modelos mas
interactivos y dindamicos. Las altas tasas de percepcion positiva sobre herramientas
como Canva y Genially, con un 89,3% de estudiantes que valoran su accesibilidad,
destacan su eficacia para facilitar el acceso a materiales visualmente atractivos y
pedagogicamente efectivos. Este hallazgo reafirma el papel de los recursos digitales
no solo como complementos educativos, sino como mediadores clave en el disefio de
experiencias de aprendizaje centradas en el estudiante. Sin embargo, el porcentaje
reducido de estudiantes que manifesté desacuerdo (10,6%) invita a reflexionar sobre
posibles limitaciones en la capacitacion docente o en el disefio de los recursos, lo que
podria restringir su potencial.

En relacion con el uso de plataformas gamificadas como Kahoot y Educaplay, el 92%
de percepcidn positiva acumulada refuerza su impacto en el refuerzo del aprendizaje,
particularmente en contextos virtuales. Estas herramientas parecen fomentar la
motivacion intrinseca y extrinseca de los estudiantes al ofrecer dinamicas que
combinan evaluacion y entretenimiento. La gamificacion, al convertir el aprendizaje en
un proceso activo y competitivo, se alinea con enfoques pedagdgicos constructivistas
que priorizan la participacion activa y la construccion del conocimiento. Sin embargo,
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el 7,9% que expresa desacuerdo podria estar relacionado con factores como el
acceso limitado a la tecnologia o la falta de adaptabilidad del contenido a los niveles
de conocimiento de los estudiantes, lo que amerita una revisién mas profunda.

Por su parte, la percepcidon de que herramientas como Wordwall y Cerebriti
diversifican los recursos educativos, con un 86,7% de aprobacién, subraya su
contribucion a la personalizacion de los aprendizajes y al desarrollo de habilidades
cognitivas. Estas herramientas, al permitir actividades variadas como juegos de
asociaciéon, memoria y retos interactivos, generan un entorno de aprendizaje
multisensorial que estimula la retencién y comprension de conceptos. Sin embargo, el
13,3% que considera que estas herramientas no cumplen del todo con sus
expectativas podria sefalar una desconexidn entre los objetivos de aprendizaje
planteados y las actividades propuestas, lo que requiere una alineacion mas
cuidadosa en el disefio instructivo.

Finalmente, el coeficiente de evaluacién de Spearman de 0,807 y su importancia
estadistica validan la influencia positiva del uso de herramientas digitales en el
aprendizaje de la lengua Kichwa. Este resultado no solo resalta el papel de la
tecnologia en el acceso a materiales innovadores, sino que también destaca su
capacidad para generar entornos de aprendizaje inclusivos y contextuales, esenciales
para la revitalizacion de lenguas indigenas.

La relacién fuerte identificada entre las variables evidencia que estas herramientas no
solo actuan como un soporte técnico, sino como una estrategia pedagogica que
transforma el aprendizaje en un proceso significativo y relevante culturalmente. Esto
enfatiza la importancia de una capacitacion continua para docentes en el uso de estas
tecnologias, asegurando que su implementacion sea efectiva y coherente con las
necesidades del alumnado y los objetivos educativos de preservacion linguistica.

5. Conclusiones

Las herramientas educativas digitales, como Canva, Genially, Educaplay, Wordwall y
Cerebriti, han demostrado ser catalizadores efectivos en la ensefianza del idioma
Kichwa al ofrecer metodologias dinamicas e interactivas. Su integracién en la
educacion virtual ha permitido superar barreras geograficas y culturales, fomentando
un aprendizaje mas significativo y accesible para los estudiantes.

El analisis cuantitativo realizado evidencia una relacion positiva significativa entre el
uso de herramientas digitales y el desarrollo de competencias lingtisticas en Kichwa,
aquel resultado valida el potencial de estas tecnologias para mejorar no solo la
adquisicion de conocimientos, sino también para revitalizar lenguas originarias en
contextos de educacion superior intercultural.

El disefio pedagdgico basado en herramientas digitales favorece un aprendizaje
auténomo, colaborativo y contextualizado, aspectos esenciales en la ensefianza del
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idioma Kichwa. Ademas, refuerza la alfabetizacion digital en los estudiantes,
consolidando habilidades que trascienden lo linguistico y contribuyen a su formacién
integral en un entorno globalizado y tecnolégicamente avanzado.
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