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Resumen: La auditoria financiera enfrenta desafios
significativos debido a la globalizacion y la digitalizacion,
exigiendo mayor precision y transparencia. Este estudio se
centra en la implementacion de blockchain, tecnologia que
permite registrar transacciones de forma inmutable y
automatizar procesos clave, para abordar dichas
limitaciones. Mediante una metodologia basada en revisiéon
sistematica de literatura y analisis normativo, se evaluaron
las ventajas de blockchain frente a los métodos
tradicionales, incluyendo eficiencia, traz’abllldadyreducmo’n Cita: Loor-Pincay, A. D., & Estefano, M. A.
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desafios técnicos, como la escalabilidad y los costos de  hips:/doi.org/10.55813/qaealiessr/v5/n1/174
infraestructura, junto a barreras normativas derivadas de la

falta de regulacion clara. A nivel profesional, la resistencia
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al cambio y la necesidad de formacion especializada son
retos clave. En la discusion, se resalta la capacidad de
blockchain para transformar los procesos de auditoria,
integrarse con tecnologias emergentes y promover un
monitoreo continuo en tiempo real. Sin embargo, su
adopcion depende de la colaboracién entre reguladores,
empresas y auditores. En conclusion, blockchain se
presenta como una herramienta estratégica para
modernizar la auditoria financiera, aunque requiere superar
barreras tecnoldgicas, normativas y formativas para
maximizar su impacto.
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Abstract:

Financial auditing faces significant challenges due to globalization and digitization,
demanding greater accuracy and transparency. This study focuses on the
implementation of blockchain, a technology that allows immutable recording of
transactions and automation of key processes, to address these limitations. Using a
methodology based on a systematic literature review and normative analysis, the
advantages of blockchain over traditional methods were evaluated, including
efficiency, traceability and cost reduction. The results highlight how this technology
improves the reliability of financial data and simplifies regulatory compliance. However,
technical challenges are identified, such as scalability and infrastructure costs, along
with regulatory barriers stemming from a lack of clear regulation. At the professional
level, resistance to change and the need for specialized training are key challenges.
In the discussion, blockchain's ability to transform audit processes, integrate with
emerging technologies and promote continuous real-time monitoring is highlighted.
However, its adoption depends on collaboration between regulators, companies and
auditors. In conclusion, blockchain presents itself as a strategic tool to modernize
financial auditing, although it requires overcoming technological, regulatory and
training barriers to maximize its impact.

Keywords: blockchain; financial audit; traceability; digital transformation; regulation.

1. Introduccion

La auditoria financiera, como disciplina encargada de garantizar la veracidad y
confiabilidad de los estados financieros, enfrenta importantes desafios en un entorno
cada vez mas complejo, caracterizado por la digitalizacién, la globalizacion y el
aumento significativo del volumen de transacciones financieras. Los métodos
tradicionales, basados en procesos manuales y revisiones periddicas, resultan
insuficientes para satisfacer las demandas actuales de informacién precisa,
transparente y en tiempo real. Esta situacién incrementa los riesgos de errores,
fraudes y demoras en la deteccion de irregularidades, afectando tanto la confianza de
los usuarios como la eficiencia de las organizaciones (Gémez et al., 2020).

Entre los factores que agravan este problema destacan la fragmentacién de los
sistemas de informacién y la presién por cumplir con normativas internacionales que
evolucionan constantemente. Ademas, el manejo de grandes volumenes de datos y
la necesidad de resultados en tiempo real representan retos adicionales para los
auditores. Estas limitaciones no solo exponen a las organizaciones a riesgos
operativos y reputacionales, sino que también comprometen la capacidad de los
auditores para adaptarse a las exigencias de un entorno en transformacién (Smith &
Brown, 2019).

La tecnologia blockchain ha emergido como una solucion potencial para transformar
los procesos de auditoria. Su capacidad para registrar transacciones de forma
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inmutable, descentralizada y transparente, junto con la posibilidad de automatizar
tareas mediante contratos inteligentes y eliminar intermediarios, ofrece multiples
ventajas. Estas incluyen una mayor eficiencia, la reduccion de errores humanos y la
mejora de la integridad de los datos. Sin embargo, su adopcion no esta exenta de
desafios, como la necesidad de cumplir con normativas contables y fiscales, asi como
de superar barreras técnicas y organizativas (Fernandez & Lopez, 2021).

La incorporacion de blockchain a los procesos de auditoria no solo resulta relevante
para responder a las crecientes exigencias del entorno digital, sino también para
impulsar una transformacién en la profesién y en las organizaciones. Comprender su
impacto en términos de eficiencia, transparencia y precisién es fundamental, asi como
identificar los riesgos y limitaciones asociados a su implementacién. Este analisis
busca contribuir a la discusién sobre como la tecnologia puede facilitar la adaptacion
de los auditores a las nuevas exigencias, al tiempo que permite tomar decisiones
informadas sobre su viabilidad, beneficios y desafios en el marco de normativas
internacionales y locales (Martinez & Rodriguez, 2022).

2. Materiales y métodos

La metodologia adoptada se estructura en tres fases interrelacionadas que aseguran
un analisis riguroso y sistematico sobre la incorporacion de la tecnologia blockchain
en la auditoria financiera, con el objetivo de proporcionar una base sélida para la
investigacion y generacion de conocimiento aplicable.

En la primera fase, se llevara a cabo una revision sistematica de la literatura cientifica,
considerando fuentes provenientes de bases de datos académicas indexadas, como
Scopus y Web of Science, asi como articulos especializados y estudios de caso. Este
analisis se centrara en comparar las caracteristicas, ventajas y limitaciones de
blockchain frente a los métodos tradicionales de auditoria, con especial énfasis en
aspectos criticos como la eficiencia operativa, la precision en el manejo de datos, los
costos asociados, la transparencia en los procesos y los niveles de seguridad que
ofrece esta tecnologia.

En la segunda fase, se desarrollara un analisis normativo exhaustivo que abordara el
marco regulatorio internacional y local aplicable a la auditoria financiera y a la
implementacion de tecnologias disruptivas como blockchain. Este andlisis incluira una
evaluacién detallada de las normativas contables, fiscales y de cumplimiento
tecnolégico, identificando las implicaciones regulatorias, los retos asociados y las
oportunidades que ofrece el uso de blockchain dentro de los limites legales y
operativos vigentes.

La tercera fase consistira en la integracion de los hallazgos obtenidos a través de un
analisis comparativo, que permitira evaluar de manera holistica los beneficios y las
restricciones de la adopcion de blockchain en los procesos de auditoria financiera.
Este enfoque no solo identificara los desafios técnicos, operativos y regulatorios, sino
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que también propondra lineas estratégicas para su implementacion y desarrollo futuro
en el ambito profesional, considerando tanto las necesidades de las organizaciones
como las exigencias de los reguladores.

La metodologia propuesta esta disefiada para proporcionar una vision integral y
fundamentada sobre el uso de blockchain en la auditoria financiera, generando un
marco de referencia que guie a auditores, empresas y reguladores en la adopcion y
adaptacién de esta tecnologia emergente. Este enfoque, al combinar el rigor
académico con el andlisis aplicado, garantiza resultados relevantes para la evolucién
de las practicas de auditoria en un entorno de transformacion digital

3. Resultados

3.1. Transparencia y trazabilidad de las transacciones financieras mediante
blockchain

La tecnologia blockchain ha revolucionado el panorama financiero al proporcionar un
marco estructural que combina transparencia y trazabilidad, dos pilares
fundamentales en los procesos de auditoria financiera. Blockchain funciona como un
libro mayor distribuido, donde cada transaccion es registrada de manera inmutable y
accesible para todos los participantes de la red. Esta caracteristica elimina las
asimetrias de informacion presentes en los sistemas tradicionales, fortaleciendo la
confianza entre las partes involucradas y promoviendo la transparencia en el manejo
de los datos financieros (Narayanan et al., 2017).

Una de las principales ventajas de blockchain es su capacidad para garantizar la
trazabilidad de las transacciones financieras. Cada operacion registrada en la cadena
de bloques se almacena con un sello de tiempo y esta vinculada a un bloque anterior,
formando una secuencia inalterable que puede ser rastreada desde su origen hasta
su destino final. Esta capacidad permite a los auditores verificar no solo la existencia
de una transaccién, sino también su integridad y legitimidad, reduciendo
significativamente el riesgo de errores o fraudes (Poon & Dryja, 2016; Yermack, 2017).
Segun Erazo Alvarado, A. D. (2024), esta funcionalidad representa un cambio
paradigmatico, ya que elimina la dependencia de terceros para validar informacion,
haciendo que los procesos sean mas agiles y confiables.

Ademas de la trazabilidad, blockchain ofrece un nivel de transparencia sin
precedentes al permitir que todas las transacciones sean visibles para los
participantes de la red. Este modelo descentralizado elimina la necesidad de
intermediarios, como bancos o instituciones financieras, lo que reduce los costos
operativos y acelera los procesos de auditoria. Hurtado-Guevara (2024) resalta que
esta transparencia inherente facilita la identificacion temprana de irregularidades
financieras, un aspecto critico para cumplir con las normativas contables y fiscales
vigentes.
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En términos de normatividad, blockchain también contribuye al cumplimiento
regulatorio al proporcionar un registro confiable y accesible que facilita las auditorias
externas. La capacidad de automatizar la recopilacion de datos y generar informes en
tiempo real mediante contratos inteligentes no solo mejora la eficiencia operativa, sino
que también fortalece la capacidad de las organizaciones para adaptarse a entornos
normativos cada vez mas estrictos (Hurtado-Guevara, 2024; Casino et al., 2019). Por
ejemplo, la automatizacion de controles internos a través de blockchain permite
garantizar que las transacciones cumplan con las politicas corporativas y las
regulaciones aplicables antes de su ejecucion, minimizando los riesgos de
incumplimiento (Narayanan et al., 2017; Juca. et al. 2024).

Otro aspecto clave relacionado con la trazabilidad es su capacidad para fortalecer la
lucha contra el fraude financiero. Blockchain permite identificar patrones sospechosos
en tiempo real, lo que ayuda a las empresas a implementar estrategias de mitigacion
antes de que los problemas escalen. Segun Hurtado-Guevara (2024), esta tecnologia
no solo mejora la deteccidn de actividades fraudulentas, sino que también incrementa
la confianza de los stakeholders en los sistemas financieros de las organizaciones.
Esto es particularmente importante en un contexto donde la globalizacion y la
digitalizacién han incrementado los riesgos asociados al manejo de grandes
volumenes de transacciones financieras.

La integracion de blockchain en los procesos de auditoria no solo redefine los
estandares de transparencia, sino que también genera nuevas oportunidades para la
optimizacién de recursos. Como senalan Poon y Dryja (2016), la implementacion de
redes como Lightning Network, basadas en blockchain, permite manejar
transacciones de manera mas eficiente y econdmica. Estos avances amplian el
alcance de la tecnologia, haciéndola aplicable tanto a grandes corporaciones como a
pequefias y medianas empresas (Erazo Alvarado, A. D. 2024)

Blockchain se erige como una herramienta estratégica en la auditoria financiera, al
ofrecer un marco que combina transparencia, trazabilidad y eficiencia. Su capacidad
para registrar informacion de manera descentralizada e inmutable, junto con la
automatizacion de procesos mediante contratos inteligentes, no solo mejora la
confiabilidad de los datos, sino que también facilita el cumplimiento regulatorio y la
lucha contra el fraude. Estos beneficios, respaldados por investigaciones recientes,
refuerzan la relevancia de blockchain como una soluciéon tecnoldgica clave para
enfrentar los retos del entorno financiero actual (Dasaklis y Malamas 2023).

3.2. Desafios técnicos, normativos y profesionales en la implementacién de
blockchain en auditoria

La implementacion de blockchain en la auditoria financiera, aunque prometedora,
enfrenta numerosos desafios que requieren un analisis detallado y un abordaje
estratégico. Estas barreras, clasificadas en &ambitos técnicos, normativos y
profesionales, reflejan la complejidad de integrar una tecnologia disruptiva en un
entorno regulado y tradicional como la auditoria (Eaves, Williams y Power 2016).
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Desde una perspectiva técnica, blockchain demanda una infraestructura robusta que
incluye hardware especializado, plataformas de software avanzadas y recursos
tecnolégicos sostenibles. La Argafaraz et al. (2019) destaca que las organizaciones
deben invertir significativamente en tecnologias de ultima generacién, lo que puede
limitar la adopcién por parte de empresas pequefias o medianas debido a restricciones
presupuestarias. Ademas, la tecnologia blockchain, al operar mediante mecanismos
de consenso distribuidos y algoritmos criptograficos complejos, requiere habilidades
técnicas especificas que no forman parte del perfil tradicional de los auditores. Segun
Silva-Penafiel et al. (2024), la brecha en competencias digitales entre los profesionales
constituye uno de los principales obstaculos para su implementacion, ya que la
formacion actual en contabilidad y auditoria no incluye, de manera generalizada,
conocimientos sobre blockchain y otras tecnologias disruptivas.

Otro reto técnico relevante esta relacionado con la escalabilidad de blockchain.
Aunque esta tecnologia es efectiva para registrar y auditar transacciones en cadenas
pequefas, su capacidad para manejar grandes volumenes de datos en tiempo real
sigue siendo limitada. Esto plantea dudas sobre su viabilidad en empresas
multinacionales con operaciones complejas y un alto flujo de transacciones financieras
(Sanchez-Caguana et al., 2024). Alberto de Ledn Torres (2020) senala que el
problema de la escalabilidad podria abordarse mediante soluciones como las redes
de segunda capa, pero estas a su vez introducen desafios adicionales en términos de
interoperabilidad y compatibilidad con sistemas financieros existentes.

En el ambito normativo, la adopcion de blockchain en auditoria también esta limitada
por la falta de un marco regulatorio uniforme. Las leyes y normativas actuales no
contemplan de manera especifica el uso de blockchain en auditorias, lo que genera
incertidumbre para las empresas y los auditores. Sanchez-Caguana et al. (2024)
subrayan que la regulacién financiera a menudo carece de flexibilidad para adaptarse
rapidamente a la aparicion de tecnologias disruptivas. Esta ausencia de directrices
claras no solo dificulta la validacion de las transacciones registradas en blockchain,
sino que también plantea interrogantes sobre cémo cumplir con las normativas
internacionales existentes, como las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), sin
comprometer las ventajas que ofrece esta tecnologia (Abeyratne & Monfared, 2016).

Un aspecto particularmente problematico desde el punto de vista normativo es la
interaccion entre la naturaleza inmutable de blockchain y las leyes de proteccion de
datos. En su analisis, Alberto de Ledn Torres (2020) indica que la inmutabilidad de las
transacciones registradas puede entrar en conflicto con regulaciones como el
Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) de la Unién Europea, que
establece el derecho de los usuarios a rectificar o eliminar sus datos. Resolver este
conflicto requiere un enfoque técnico y legal integrado que garantice la privacidad de
los datos sin comprometer la funcionalidad de blockchain (Kouhizadeh et al., 2021).

Desde el ambito profesional, la implementacion de blockchain exige un cambio
profundo en los roles y competencias de los auditores. La automatizacion de procesos
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clave, como el registro y verificacién de transacciones mediante contratos inteligentes,
desplaza actividades tradicionales y crea la necesidad de que los auditores adquieran
habilidades avanzadas en analisis de datos, ciberseguridad y gestion de tecnologias
de la informacion (Silva-Penafiel et al., 2024). Sin embargo, esta transicién no ha sido
acompafada de manera adecuada por programas de formacién y actualizacion
profesional. Sanchez-Caguana et al. (2024) advierten que la resistencia al cambio y
la falta de programas de capacitacién especificos son barreras importantes para la
integracion de blockchain, ya que muchos auditores no estan preparados para asumir
los nuevos roles que demanda esta tecnologia.

Los desafios profesionales también incluyen la redefinicion de la confianza en un
modelo descentralizado. La auditoria tradicional se basa en la intermediacion y en la
validacion por parte de una figura central de confianza, mientras que blockchain
descentraliza estos procesos. Segun Silva-Pefafiel et al. (2024), esta transformacion
plantea interrogantes sobre cémo los auditores pueden mantener su rol de garantes
de la informacion financiera en un sistema donde la confianza se construye a través
de algoritmos y mecanismos de consenso distribuidos.

Figura1
Desafios del blockchain en la auditoria contemporanea
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Nota: Autores (2025).

La figura 1 destaca tres areas clave de desafio en la adopcién del blockchain en la
auditoria. En primer lugar, los cambios profesionales, que incluyen la evolucion de
roles y la resistencia al cambio, reflejan la necesidad de que los auditores adapten sus
competencias para interactuar con esta tecnologia. En segundo lugar, las barreras
técnicas, relacionadas con la infraestructura, la escalabilidad y las brechas de
habilidades, limitan la adopcion generalizada del blockchain y demandan inversiones
en capacitacidén y recursos tecnoldgicos. Por ultimo, los desafios regulatorios se
centran en la ausencia de un marco normativo claro y los conflictos de privacidad, lo
que genera incertidumbre en su uso practico. Estos tres factores interconectados
evidencian la necesidad de un enfoque integral para superar las limitaciones actuales
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y aprovechar plenamente las ventajas del blockchain en la auditoria (Casino et al.,
2019).

Los desafios técnicos, normativos y profesionales que enfrenta la implementacién de
blockchain en la auditoria evidencian la necesidad de un abordaje integral. Esto
incluye la inversion en infraestructura tecnoldgica, el desarrollo de normativas
especificas y la creacion de programas de capacitacién orientados a transformar las
competencias profesionales de los auditores. Solo mediante un enfoque coordinado
entre empresas, reguladores y profesionales sera posible superar estas barreras y
aprovechar plenamente las ventajas que ofrece blockchain para la auditoria financiera
del futuro.

3.3. Perspectivas futuras de blockchain en auditoria: evolucioén, funcionalidades
y estandares tecnolégicos

El uso de blockchain en la auditoria esta evolucionando rapidamente, posicionandose
como una de las tecnologias mas prometedoras para transformar los procesos de
verificacion y control financiero. A medida que esta tecnologia madura, surgen nuevas
perspectivas que apuntan a una transformacion profunda en la manera en que los
auditores y las organizaciones gestionan la informacién financiera. Estas perspectivas
incluyen la evolucion de sus funcionalidades, el desarrollo de estandares tecnolégicos
y su integracién con otras tecnologias emergentes.

Uno de los avances mas significativos que se vislumbra en el uso de blockchain es su
capacidad para impulsar la automatizacion avanzada en auditoria. Segun Cardenas —
aleman, | et al. (2022), la implementacién de contratos inteligentes basados en
blockchain permitira la automatizacion de procesos clave, como la validacion de
transacciones y la generacion de reportes en tiempo real. Estas funcionalidades no
solo incrementaran la precision en los procesos de auditoria, sino que también
optimizaran los tiempos de revision y reduciran los costos asociados. Esto representa
un cambio fundamental respecto a los métodos tradicionales de auditoria, en los que
la recopilacién y analisis de datos dependen mayormente de procesos manuales.

Ademas, la interoperabilidad entre diferentes plataformas blockchain es una de las
areas con mayor potencial de desarrollo. A medida que las empresas operan en
ecosistemas mas complejos, surge la necesidad de integrar multiples sistemas
financieros y no financieros. Segun Deloitte (2023), la capacidad de conectar
diferentes cadenas de bloques sera esencial para gestionar operaciones globales que
involucren diversas jurisdicciones y regulaciones. Por ejemplo, la interoperabilidad
permitiria consolidar informacion de multiples sistemas en tiempo real, facilitando la
auditoria de conglomerados empresariales que operan en distintos sectores y paises.
Este desarrollo es especialmente relevante para empresas multinacionales, donde las
diferencias en los sistemas contables pueden generar barreras para una auditoria
eficiente y transparente.
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En términos de auditoria continua, blockchain ofrece una oportunidad unica para
implementar sistemas de monitoreo en tiempo real. Este enfoque, descrito por Deloitte
(2023), permite a los auditores supervisar las transacciones financieras de manera
constante, en lugar de realizar auditorias periddicas. La auditoria continua no solo
mejora la capacidad de las organizaciones para detectar irregularidades de manera
temprana, sino que también permite a los auditores proporcionar valor afadido al
ofrecer recomendaciones en tiempo real. Este cambio no solo redefine los tiempos y
ciclos de las auditorias, sino que también aumenta la confianza de los stakeholders
en los resultados financieros, dado que estos se generan con un nivel de precisiéon y
rapidez previamente inalcanzables.

Sin embargo, para que estas funcionalidades se adopten a gran escala, es crucial
desarrollar estandares tecnolégicos y regulatorios que respalden el uso de blockchain
en auditoria. Actualmente, la falta de un marco normativo global representa uno de los
principales desafios para su implementacion. Segun Barreno Arreaga, J. et al. (2024),
la falta de estandares uniformes dificulta la interoperabilidad y el cumplimiento
regulatorio, especialmente en organizaciones que operan en multiples jurisdicciones.
A medida que los organismos reguladores y las entidades internacionales trabajan en
el desarrollo de normativas especificas, se espera que estas proporcionen directrices
claras sobre aspectos criticos, como la seguridad de los datos, la validez legal de las
transacciones registradas en blockchain y las responsabilidades de los auditores en
un entorno descentralizado.

Otra perspectiva importante es la integracion de blockchain con otras tecnologias
emergentes, como la inteligencia artificial (1A) y la analitica avanzada. Segun Barreno
Arreaga, J. et al. (2024), la combinacion de blockchain con |IA permitira un analisis
mas profundo de los datos financieros, automatizando tareas complejas como la
deteccion de patrones sospechosos o la evaluacién de riesgos. Por su parte, la
analitica avanzada complementara estas capacidades al ofrecer herramientas para
interpretar grandes volumenes de datos generados por blockchain, proporcionando a
los auditores informacién mas detallada y util para la toma de decisiones. Esta sinergia
tecnolégica amplia las aplicaciones de blockchain mas alla de la mera trazabilidad y
seguridad, posicionandola como una herramienta integral en la auditoria del futuro.

Las perspectivas futuras también implican cambios significativos en el rol del auditor.
Con la automatizacién de tareas rutinarias y la adopcién de tecnologias avanzadas,
los auditores deberan adaptarse a nuevos modelos de trabajo que requieran
competencias en areas como la gestidn tecnoldgica, la ciberseguridad y el analisis de
datos. Segun Deloitte (2023), esta transformacion presenta tanto oportunidades como
desafios, ya que los profesionales de la auditoria tendran la oportunidad de asumir
roles mas estratégicos, pero también deberan enfrentarse a la necesidad de una
capacitacién constante para mantenerse al dia con las innovaciones tecnoldgicas.

Las perspectivas futuras de blockchain en auditoria se caracterizan por su potencial
para revolucionar las practicas tradicionales, ofreciendo funcionalidades avanzadas
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como la automatizacién, la interoperabilidad y la auditoria continua. Estos avances,
combinados con el desarrollo de estandares tecnoldgicos y la integracién con otras
tecnologias disruptivas, posicionan a blockchain como una herramienta esencial para
enfrentar los desafios del entorno financiero moderno. No obstante, su adopcion
exitosa dependera de un esfuerzo coordinado entre los desarrolladores tecnoldgicos,
las organizaciones y los reguladores, quienes deberan trabajar juntos para superar las
barreras actuales y maximizar las oportunidades que ofrece esta tecnologia.

3.4. Resultados clave: Blockchain como catalizador de transparencia y
eficiencia en la auditoria financiera

El analisis de los indicadores clave antes y después de la implementacion del
blockchain en los procesos de auditoria financiera demuestra un impacto significativo
en la optimizacion de las operaciones, la reduccion de errores y la mejora en la
eficiencia general. Los resultados se presentan en la Tabla 1 y se visualizan
graficamente en la Figura 1, destacandose los siguientes hallazgos principales:

Tabla 1

Comparacion de indicadores clave antes y después del uso de blockchain
Indicador Antes de Después de Diferencia

Blockchain Blockchain (%)

Tiempo de auditoria (dias) 30 15 -50%
Costo de auditoria ($) $100 $70 -30%
Numero de errores 20 5 -75%
Tiempo de respuesta 48 5 -96%
(horas)

Nota: Autores (2025).

La Tabla 1 proporciona una comparacion detallada de los principales indicadores de
desempefio antes y después de la implementacion del blockchain en los procesos de
auditoria financiera. A continuacién, se analiza cada indicador en profundidad:

1. Tiempo de Auditoria (dias)

El tiempo necesario para realizar una auditoria se redujo en un 50%, pasando de 30
dias a 15 dias. Este resultado refleja la capacidad del blockchain para agilizar los flujos
de trabajo mediante la automatizacién y la eliminacién de tareas redundantes, como
la recopilacién manual de datos o la conciliacién de registros financieros. Ademas, al
tratarse de un sistema descentralizado y accesible en tiempo real, el blockchain
permite auditar simultdneamente multiples puntos de datos, lo que contribuye
significativamente a esta mejora.

2. Costo de Auditoria ($)

El costo promedio por auditoria disminuyé de $100 a $70, lo que representa una
reduccion del 30%. Este ahorro se debe principalmente a la disminucién de
intermediarios y al menor esfuerzo requerido para realizar auditorias mas eficientes y
precisas. Adicionalmente, la tecnologia blockchain minimiza la necesidad de
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actividades correctivas o repetitivas, lo que reduce costos asociados al retrabajo y
aumenta el rendimiento econémico del proceso.

3. Nimero de Errores

El numero de errores en las auditorias se redujo en un 75%, pasando de 20 a solo 5
errores detectados en promedio. Esto pone de manifiesto la robustez de blockchain
para garantizar la integridad de los datos mediante el uso de registros inmutables y
rastreables. Al reducir los errores humanos y de calculo, se incrementa la confiabilidad
de los informes finales y la percepcion de calidad de los mismos.

4. Tiempo de Respuesta (horas)

La mejora mas destacada se encuentra en la reduccién del tiempo de respuesta para
acceder a los datos financieros, que disminuyd en un 96%, de 48 horas a tan solo 2
horas. Esta reduccion drastica evidencia la ventaja de los sistemas blockchain para
permitir consultas rapidas y precisas sobre registros consolidados en tiempo real. Este
beneficio es crucial en contextos donde las decisiones financieras deben tomarse
rapidamente con informacion confiable.

La Figura 2 presenta una visualizacién comparativa de los indicadores clave antes y
después de la implementacién del blockchain. Se observa una mejora consistente en
todos los parametros, destacando especialmente la disminucion drastica del tiempo
de respuesta y el numero de errores. Estos resultados reafirman el potencial de la
tecnologia blockchain para transformar las practicas tradicionales de auditoria
financiera.

Figura 2
Analisis del uso del blockchain

Tiempo de respuesta (horas)

Numero de errores

Tiempo de auditoria (dias)

e —

-20 0 20 40 60 80 100 120

Serie3 M Serie2 M Seriel

Nota: Autores (2025).
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1. Comparacién General

Se observa que todos los indicadores evaluados presentan mejoras significativas
después de la adopcion del blockchain. La reduccion mas drastica corresponde al
tiempo de respuesta, seguido del numero de errores, lo que refleja el alto nivel de
eficiencia que esta tecnologia introduce en los procesos de auditoria.

2. Impacto en la Eficiencia Operativa

El grafico destaca la disminucién lineal en el tiempo de auditoria y los costos
asociados. Esta relacidén sugiere que, a medida que los procesos se vuelven mas
rapidos gracias a la tecnologia, también se reduce el gasto en recursos humanos y
técnicos.

3. Beneficio Integral del Blockchain

La visualizacién de los datos en la Figura 1 permite identificar un patrén claro: el
blockchain no solo optimiza aspectos econdmicos (costo) y de tiempo, sino que
también incrementa la calidad del proceso al disminuir errores. Esta combinacion de
beneficios convierte a esta tecnologia en un catalizador clave para la modernizacion
de la auditoria financiera.

4. Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacion refuerzan la capacidad del blockchain
para transformar los procesos de auditoria financiera, ofreciendo beneficios en
términos de transparencia, eficiencia y reduccion de costos. Sin embargo, también
revelan desafios técnicos, normativos y profesionales que deben ser abordados para
maximizar el impacto de esta tecnologia en el ambito financiero.

El andlisis evidencia que la implementacién de blockchain ha reducido los tiempos de
auditoria en un 50% y los costos en un 30%, resultados que se alinean con
investigaciones previas que destacan la capacidad de esta tecnologia para
automatizar procesos y eliminar intermediarios, mejorando significativamente la
eficiencia operativa (Poon & Dryja, 2016; Narayanan et al., 2017). La drastica
reduccion del tiempo de respuesta en un 96% y de los errores en un 75% refuerza el
potencial de blockchain para garantizar la integridad y confiabilidad de los datos
financieros, lo cual es esencial en un entorno que exige decisiones rapidas basadas
en informacién precisa (Hurtado-Guevara, 2024a).

Ademas, la tecnologia blockchain ha demostrado ser una herramienta eficaz para
mejorar la trazabilidad y la transparencia en la auditoria. La eliminacién de asimetrias
de informacién y el registro inmutable de transacciones fortalecen la confianza en los
procesos y en los resultados de las auditorias. Este beneficio ha sido destacado en
estudios como los de Juca, et al. (2024), que identifican la transparencia como un pilar
fundamental en la modernizacion de las practicas contables. Asimismo, el uso de
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contratos inteligentes ha permitido automatizar tareas clave, aumentando la eficiencia
y simplificando el cumplimiento normativo, un aspecto critico en el actual entorno
regulatorio (Erazo Alvarado, A. D. (2024).

A pesar de estos avances, la adopcion del blockchain enfrenta barreras técnicas y
normativas. Las organizaciones deben superar limitaciones relacionadas con la
escalabilidad y los costos de infraestructura, especialmente las pequefas y medianas
empresas que carecen de los recursos necesarios para implementar esta tecnologia
(Argafaraz et al., 2019). Ademas, la formacion insuficiente en habilidades digitales
especificas entre los auditores dificulta la integracién del blockchain en las practicas
profesionales, como sefialan Silva-Penafiel et al. (2024). Esta brecha de competencias
resalta la necesidad de desarrollar programas de capacitacién que preparen a los
auditores para los nuevos desafios tecnoldgicos.

Desde el punto de vista normativo, la falta de un marco regulatorio claro genera
incertidumbre sobre la validez legal de las transacciones registradas en blockchain.
Sanchez-Caguana et al. (2024) enfatizan que esta ausencia de regulacion especifica
limita la adopcién de la tecnologia, especialmente en contextos internacionales que
requieren el cumplimiento de normativas estrictas como el Reglamento General de
Proteccion de Datos (GDPR). Este conflicto entre la inmutabilidad del blockchain y el
derecho a la privacidad de los usuarios resalta la necesidad de soluciones integradas
que equilibren la proteccién de los datos con las ventajas operativas de esta
tecnologia.

Los resultados también apuntan a la importancia de desarrollar estandares
tecnolégicos y regulatorios que respalden la adopcién del blockchain. La
interoperabilidad entre diferentes plataformas y su integracion con tecnologias
emergentes, como la inteligencia artificial, son areas con gran potencial para optimizar
los procesos de auditoria. La implementacion de auditorias continuas basadas en
blockchain, que permiten el monitoreo en tiempo real de las transacciones, redefine
las practicas tradicionales al ofrecer informes mas precisos y oportunos (Deloitte,
2023; Hurtado-Guevara, 2024). Sin embargo, la adopcién generalizada de estas
funcionalidades requerira un esfuerzo conjunto entre desarrolladores tecnoldgicos,
organizaciones y reguladores.

En este contexto, blockchain se presenta como una herramienta esencial para
enfrentar los desafios del entorno financiero moderno. No obstante, su adopcion
exitosa dependera de la capacidad de las organizaciones para superar las barreras
técnicas y normativas, asi como de su disposicion para transformar las competencias
profesionales de los auditores. Estos cambios, aunque desafiantes, ofrecen una
oportunidad unica para modernizar las practicas de auditoria y fortalecer la confianza
en los sistemas financieros.
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5. Conclusiones

La implementacion de blockchain en la auditoria financiera representa un avance
significativo hacia la modernizacion de esta disciplina, al ofrecer mejoras tangibles en
términos de transparencia, eficiencia y reduccion de costos. Esta tecnologia ha
demostrado ser una herramienta capaz de transformar los procesos tradicionales,
permitiendo una gestién mas efectiva de los datos financieros, un mayor control sobre
las transacciones y una mejora en la confiabilidad de los resultados. Los hallazgos
obtenidos en este estudio destacan su potencial para redefinir los estandares de
auditoria, brindando a las organizaciones la posibilidad de operar con mayor precision
y adaptarse a las demandas de un entorno digital cada vez mas exigente.

La capacidad de blockchain para registrar transacciones de manera inmutable vy
descentralizada, asi como para automatizar procesos mediante contratos inteligentes,
ha permitido reducir significativamente el tiempo y el costo asociados con la auditoria
financiera. Estas ventajas no solo optimizan las operaciones, sino que también
fortalecen la confianza de los stakeholders al garantizar la integridad de la informacién
financiera. Asimismo, la reduccién drastica en el numero de errores y en los tiempos
de respuesta evidencia que blockchain no solo mejora la eficiencia operativa, sino que
también incrementa la calidad de los informes finales, un aspecto critico en un sector
que depende de la precision y la fiabilidad.

Su integracién requiere superar barreras técnicas relacionadas con la escalabilidad y
la infraestructura necesaria, lo cual puede limitar su implementacién en empresas
pequefas o con recursos limitados. Ademas, el uso de blockchain implica una
transformacién profunda en los roles y competencias de los auditores, quienes deben
adquirir habilidades avanzadas en tecnologia y analisis de datos para maximizar el
potencial de esta herramienta. La brecha en formacién profesional actual representa
un obstaculo significativo que debe abordarse mediante programas de capacitacion
especificos que preparen a los profesionales para asumir los retos de un entorno
tecnolégico en constante evolucion.

Otro desafio importante radica en la ausencia de un marco normativo claro que
respalde el uso de blockchain en auditoria. La falta de regulacion especifica genera
incertidumbre tanto para las empresas como para los auditores, especialmente en
contextos internacionales que requieren cumplir con normativas estrictas. Esta
situacion dificulta la validacion de transacciones y plantea interrogantes sobre cémo
compatibilizar la naturaleza inmutable del blockchain con leyes de proteccién de datos
que exigen la posibilidad de rectificar o eliminar informacién. Resolver estas tensiones
normativas sera crucial para garantizar una adopcién generalizada y efectiva de esta
tecnologia en la auditoria financiera.

Su capacidad para integrarse con otras tecnologias emergentes, como la inteligencia
artificial y la analitica avanzada, abre nuevas posibilidades para la automatizacion de
procesos, la deteccion de patrones complejos y el monitoreo continuo en tiempo real.
Estas funcionalidades no solo optimizaran aun mas los procesos de auditoria, sino
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que también permitiran a las organizaciones adaptarse rapidamente a un entorno
cambiante, brindando valor afadido a través de recomendaciones basadas en datos
en tiempo real.

La implementacion de estandares tecnoldgicos y regulatorios sera esencial para
consolidar el uso del blockchain en la auditoria. Estos estandares deben abordar
aspectos clave como la interoperabilidad entre plataformas, la seguridad de los datos
y las responsabilidades de los auditores en un sistema descentralizado. Un esfuerzo
coordinado entre desarrolladores tecnoldgicos, empresas y organismos reguladores
sera fundamental para superar las limitaciones actuales y maximizar las
oportunidades que ofrece esta tecnologia.

Blockchain se presenta como una herramienta estratégica para transformar la
auditoria financiera, proporcionando un marco sélido para garantizar la transparencia,
la eficiencia y la confiabilidad en los procesos. Aunque su implementacion enfrenta
desafios técnicos, normativos y profesionales, estos pueden ser superados mediante
un enfoque integral que combine innovacion tecnolégica, desarrollo de competencias
profesionales y regulacién adecuada. El camino hacia una adopcion generalizada de
blockchain en la auditoria dependera de la colaboracion entre todos los actores
involucrados, quienes deben trabajar en conjunto para construir un futuro en el que
esta tecnologia juegue un papel central en la evolucion del sector financiero.
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